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Apresentacao

Apresenta-se o Plano de Curso de Qualificacdo Profissional de Operador de
Computador na modalidade de Educacao a Distancia — EAD.

O referido curso se apresenta como uma das possibilidades de formacéo,
elencadas pelo MEC, considerando o atual cenario, no que diz respeito as demandas de
técnicos no Distrito Federal (DF), qual seja a atuagcdo no mundo do trabalho em areas
diversas, como a prestacdo autbnoma de servigco e manutencgdo de informatica, atuacao
em empresas de assisténcia técnica, centros publicos de acesso a internet, entre outros,
tanto no ambito federal, como no distrital.

Portanto, o presente Plano de Curso seguird as orientacdes normativas nos
ambitos federais e distritais, a saber descritas no campo ldentificacdo do Curso deste
documento.

Este Plano de Curso esta articulado com a Classificacdo Brasileira de
Ocupacoes, posto dentro do cédigo CBO 3172-05 que faz referéncia geral aos Técnicos
em operagao e monitoragdo de computadores.

o profissional referenciado esta apto a atuar como técnico de apoio ao usuario
de informatica (helpdesk), operador de computador (inclusive microcomputador) e
manutencao fisica de equipamentos de informéatica.

Dessa forma, este Plano de Curso se configurard como um documento norteador
do trabalho pedagdgico para a formacdo profissional de sujeitos, capazes de atuar com
competéncia e ética, em diferentes contextos sociais, vinculados a sua area.

O curso sera ministrado na modalidade de Educacédo a Distancia com carga
horaria total de 400 (quatrocentas) horas, proposto para realizacdo em 1 (um) semestre

letivo.
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1. IDENTIFICACAO E LEGISLACAO

Eixo tecnolégico Informacédo e Comunicacao

e Lei Federal n® 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional);

e Decreto Federal n° 5.154/2004 (regulamentacgao da
Educacao Profissional e Tecnoldgica);

e Resolucdo n° 4/2010 (Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a Educacéao Basica);

» Resolugdo CNE/CP n° 1/2021 (Diretrizes Curriculares

Base legal Nacionais para a Educacao Profissional e
Tecnoldgica);

« Portaria MEC n° 12/2016 (aprovacédo do Guia Pronatec
de Cursos FIC - 42 edi¢do);

e Resolucédo n° 2/2020 — CEDF (normas e diretrizes para
a educacdo basica no sistema de ensino do Distrito
Federal);

o Portaria N2 359, DE 18 DE ABRIL DE 2022

Modalidade Educacéo Profissional e Tecnologica — EaD

Qualificacéao profissional |Operador de Computador

Carga horaria 400 horas
Cddigo do curso 221153
Cédigo CBO 3172-05
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2. ORGANIZACAO PEDAGOGICA

a. Funcionamento e Forma de Oferta

O curso sera ofertado na modalidade Educacéo a Distancia e sera destinado ao
publico geral que cumpra com os requisitos de formacao anterior necessarias. A carga
horaria total do curso é 400 horas/aula que poderdo ser cursadas nos turnos matutino,
verpertino ou noturno. A duracéo do curso sera de 1 (um) semestre.

Para o funcionamento do Curso de Qualificacdo Profissional de Operador de
Computador, o Centro de Educacéao Profissional Escola Técnica de Planaltina, doravante
mencionada apenas como CEP-ETP conta com a garantia de infraestrutura minima
necessaria para a efetivacdo das unidades curriculares com qualidade e em
conformidade com aquela descrita no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (BRASIL,
2020), a saber: Biblioteca com acervo fisico ou virtual especifico e atualizado, Laboratorio
de informética com acesso a internet, Laborat6rio de semiologia e semiotécnica.

Esses laboratérios podem estar nos espacos da Unidade Escolar ofertante do
curso ou em espacos de outras instituicbes com as quais sejam estabelecidos convénios,
parcerias, termos de cooperacdo, entre outros, devidamente comprovados pela
Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal.

O guantitativo de docentes e outros profissionais para o curso depende da
guantidade de turmas que forem formadas na ocasido de sua oferta. Cabe a SEEDF
providenciar esses profissionais por meio de concursos publicos, contratos temporarios
ou como bolsistas de programas com os quais venha firmar adesdes, de acordo com as
habilitacdes e aptiddes exigidas para cada unidade curricular, de acordo com a legislacéo
vigente.

Na Proposta Pedagodgica ha indicacdo de implementacdo, estrutura e gestao
para implantagdo de EaD. Além disso, a unidade escolar deve avancar no sentido de
criagdo de salas ambientes reversiveis e multifuncionais cujas fun¢gdes podem atender,
tanto aos cursos presenciais, quanto aos cursos em EaD. A proposta de implementacéao
dos cursos apoiados na modalidade de Educacao a Distancia esta sustentada por uma
estrutura técnico-administrativa coerente, adequada e plena as necessidades e normas
legais vigentes.

Ha intencdo de construcdo de parcerias para a execucdo de atividades

pedagdgicas do curso, quando for de interesse da instituicdo educacional. O estudante
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pode construir seu itinerario formativo nos cursos técnicos relacionados a qualificacédo

profissional em questdo: "Curso Técnico em Registros e Informacdes em Saude", "Curso

Técnico em Informatica", em consonancia com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos.

b. Justificativa Para a Oferta

Os computadores estédo presentes em, aproximadamente, metade dos domicilios
brasileiros. Os principais dados poder ser vistos na imagem a seguir que é transposicao

da Pesquisa TIC Domicilios 2020.

A1 - DOMICILIOS COM COMPUTADOR!

Total de domicilios

Percentual (%)

TOTAL 45 55
S . .
- .
- . .

Centro-Oeste 4% 82
. .
" -
. :

Hao tem renda 13 a7

MNio sabe 48 54

54 45
R . .

= Fonte: CGLbrMIC br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Seciedade da Informagdo (Cetic.br), Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos domicilios
brasileiros - TIC Domicilios 2020 (Edigdo COWID-19 - Metodologia adaptada).
= 1 Considera-se um domicilio com acesso a computador fodo aguels que menciona a0 menos um entre os seguintes fipos: computador de mesa. notebook e tablet

Tal pesquisa foi realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br). O Cetic.br esta vinculado ao
Comité Gestor de Internet no Brasil (CGl.br) e, também, ao Nucleo de Informacédo e
Coordenacao do Ponto BR (NIC.br) (VALOR ECONOMICO, 2014).

No mundo empresarial “o sistema de informagdes constitui seu sistema nervoso,
responsavel basico pelo bom funcionamento e desempenho” (MATTOS, 1978). Ha, entao

de se ter pessoas para atuarem com 0s equipamentos que subsidiam tal ideia.
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O curso de Qualificacdo Profissional de Operador de Computador esta de acordo

com o Guia PRONATEC de cursos FIC e de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos no que diz respeito a sua composi¢cdo como itinerario formativo e/ou saida
intermediaria, no Eixo Tecnoldgico de Informacdo e Comunicagdo. As aprendizagens do
curso estdo direcionadas para desenvolver nos estudantes as habilidades voltadas para
instalacdo e reparacao de redes domésticas de computadores, atuacdo como operador
de computador e montagem e reparacao de computadores. O profissional formado tera
uma Vviséo critica na area Informética e estara apto a compor equipes coorporativas de
desenvolvimento, bem como a desenvolver visdo empreendedora para atuar em
empresa propria, considerando aspectos desenvolvidos no decorrer do curso.

Diante desse cenério, a Secretaria de Estado de Educacédo do Distrito Federal -
SEEDF oferece educacéo profissional no nivel de Qualificacdo Profissional de Operador
de Computador, tendo em vista a necessidade de se formar profissionais com
conhecimento técnico para assumir as demandas impostas pelas atuais tecnologias, por
meio de educacdo gratuita, de qualidade e elaborada para atender aos desafios e as
expectativas que o mercado regional apresenta.

O CEP-ETP se configura como uma das poucas opc¢des de estabelecimento
publico de ensino que vem ministrando cursos na area de Educacdo Profissional na
Regido Administrativa de Planaltina. Além de ser uma instituicdo que ao longo dos anos
adquiriu credibilidade junto a comunidade pela qualidade de ensino e exceléncia
profissional do corpo docente.

O CEP-ETP, em consonancia com o avanco das ciéncias e do consequente
desenvolvimento tecnoldgico, pleiteia oferecer o curso Qualificacdo Profissional de
Operador de Computador com estrutura curricular modular, organizada em unidades
curriculares que possibilita a obtencéo de certificados de qualificacéo profissional para o
trabalho, apds sua conclusdo com aproveitamento.

Neste sentido, a SEEDF, por intermédio de suas unidades ofertantes de
Educacao Profissional busca ofertar cursos de qualificacdo profissional, promovendo a
formacao profissional, com vistas a elevagéo da escolaridade e inser¢gdo no mundo do
trabalho, além de estimular a aproximacao, a cooperacao e a troca de experiéncias entre
os profissionais que pretendem atuar na area de informatica. O curso de Qualificagéo
Profissional de Operador de Computador, do Eixo Tecnoldgico Informacdo e

Comunicacédo, visa o melhor atendimento nos servicos referentes as solucbes mais
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essenciais das questdes da informatica, contribuindo assim, para a exceléncia no

atendimento nesta area, colocando em pratica o objetivo em foco que é a formacéo
profissional.

Vale ressaltar que o CEP-ETP ja tem aprovado e em funcionamento cinco cursos
técnicos de nivel médio, na modalidade de Educacdo a Distancia com estudantes ja
formados, inclusive. Conta também com 8 cursos de qualificacdo profissional na

modalidade de Educacéao a Distancia.

c. Requisitos Para Ingresso

O curso de Operador de Computador é destinado ao publico em geral desde que
tenham cursado o Ensino Fundamental I.

Para a selecdo de vagas e ingresso no curso ocorrera a classificacao, por
processo seletivo, de acordo com o edital especifico publicado em diario Oficial do Distrito
Federal. As inscricbes e matriculas, conforme processos seletivos serdo efetuadas
conforme cronograma estabelecido e divulgado pelo CEP-ETP. As vagas serdo
oferecidas a comunidade até que se preencha sua totalidade.

E, também, requisito para ingresso ter concluido o Ensino Fundamental Anos
Iniciais (1° ao 5° ano) ou o0 1° Segmento da Educacao de Jovens e Adultos (EJA) ou

equivalente.

d. Objetivos

Objetivo Geral
Formar sujeitos para atuarem como operadores de computador para as
atividades de instalacdo, configuracdo e operacdo de hardaware e software com
procedimentos técnicos de qualidade.
Objetivos Especificos
. Formar sujeitos para instalar, configurar e operar sistemas operacionais
cliente, aplicativos de escritério e periféricos;
. Ensinar a organizar entrada e saida de dados em sistemas de informacéo,
conforme procedimentos técnicos de qualidade e atento as normas e politicas de

seguranca da informacao e de respeito a propriedade intelectual.

e. Metodologias e Recursos de Ensino Adotados
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O Curso de Qualificacdo Profissional de Operador de Computador sera

executado na modalidade de Educacdo a Distancia, seguindo os parametros da
legislagé&o vigente, que define a Educacéo a Distancia como modalidade educacional, na
qual a mediacao didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e comunicacao, com estudantes
e professores/tutores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos.

Neste contexto, os professores/tutores devem agir mais como mediadores e
facilitadores da aquisicdo de conhecimentos pelos estudantes do que como
transmissores de conhecimentos, ou seja, 0s estudantes devem atuar como sujeitos
ativos no processo de aprendizagem.

As atividades serao desenvolvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
O trabalho é todo fundamentado na filosofia da construcéo coletiva do conhecimento de
modo a valorizar e problematizar os saberes trazidos pelos diversos participantes do
processo educativo, respeitando o ritmo de cada estudante, possibilitando a flexibilizacéo
do seu horario de estudos, visando alcancar os principios da descoberta e da autonomia
nesse processo.

O referido curso prevé 20% (vinte por cento) da sua carga horaria para a
realizacdo de atividades presenciais, incluindo as avaliagdes presenciais obrigatorias,
conforme legislagéo vigente.

As atividades presenciais que permitirdo ao estudante um movimento
interdisciplinar de articulacédo entre os conteudos desenvolvidos no Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA, em aulas sinteses, revisando os conteudos totais abordados por
unidade curricular e as avaliagGes presenciais obrigatérias.

No ambiente fisico, estruturado para possibilitar atividades individuais e
colaborativas, os encontros presenciais sao realizados sob o Sistema de Tutoria e
contemplam, além das avaliacbes presenciais obrigatérias, atividades presenciais
diversas, como: estudos de casos, orientacdo de estudos, esclarecimento de duvidas,
debates e atividades programadas no laboratdrio de Informatica.

Ambiente Virtual de Aprendizagem e Recursos tecnoldgicos

A principal tecnologia da informagdo e comunicagao utilizada na Educagéo a

Distancia do CEP-ETP serd o Moodle. Este Ambiente Virtual de Aprendizagem é um

sistema de administracdo de atividades educacionais destinado a criacdo de
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comunidades online, em ambientes virtuais voltados para o processo educativo.

A definicdo no site oficial afirma que a expressédo Moodle referia-se originalmente
a: Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, que é especialmente
significativo para os programadores e estudiosos da educacéo. Moodle aplica-se tanto a
forma como foi feito, como a uma sugestiva maneira pela qual estudantes ou professores
podem integrar-se aprendendo e ensinando em um ambiente disponivel na Internet.

Com a plataforma Moodle podemos alcancar a construgdo de um ambiente
educativo, baseado nas tecnologias digitais (computador e Internet).

Materiais didatico-pedagdgicos

A criacdo do material didatico e pedagdgico deve propiciar aquisicdo de dados,
conceitos, regras, formulas, fatos, terminologia. Entretanto, ndo basta o estudante ser
capaz de repetir os saberes, mas utiliza-los em contextos diversos, como defende Freire
(2000).

Os modulos que compdem o referido curso sdo compostos por itinerarios
formativos. Ao final de cada unidade curricular, que sera dividido em contetudos
programéaticos de estudos, os estudantes deverdo apresentar conceitos construidos, com
elaboracao de atividades.

Os modulos a serem estudados devem acompanhar materiais didaticos que
exemplificam, complementam ou aprofundam os estudos e devem apresentar 0s
seguintes elementos basicos para direcionar os estudos:

. Proposta de estudo;

. Textos claros e explicativos;

. Provocacdes e mediacoes;

. Dicionario;

. Sistematizacao da aprendizagem;

. Referéncias bibliograficas;

. Suporte de leituras;

. Especificagcdo dos materiais didaticos a serem utilizados no curso.

O curso acontece no ambiente virtual de aprendizagem Moodle através dos
modulos que trazem textos, materiais audiovisuais e outros tipos de conteudos relativos
a cada unidade curricular.

O material sera organizado por moédulo de estudo e pelos contetudos de cada

unidade curricular, ordenado em sequéncia de niveis de aprendizagem e agrupados em
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unidades, sendo cada uma destas representadas por areas especificas de conteudo e

evoluindo com relacéo ao nivel de dificuldade. O conteudo didatico de cada unidade
curricular € disponibilizado pela Unidade Escolar, obedecendo a um cronograma
preestabelecido e planejado pela equipe multidisciplinar.

Apesar disso, o0 material que for disponibilizado para os estudantes podera ser
manipulado e estudado por eles, de acordo com suas necessidades, disponibilidade e
tempo.

O material € composto de textos praticos e objetivos, sistematicamente
ordenados em forma de mddulos, apoiados por ilustracdes, exemplos e situacdes
simuladas, exercicios de exploracdo concreta da realidade, favorecendo o
desenvolvimento do raciocinio e a compreensao dos procedimentos a serem utilizados
pelo profissional.

O processo de produgéo, planejamento, elaboracéo e edicdo sdo compartilhados
e desenvolvidos por integrantes do grupo de professores-tutores, com apoio da equipe
multidisciplinar e deve conter o respectivo plano da unidade curricular.

A redacéo preliminar do texto, a partir dos materiais selecionados, é atribuida ao
professor-tutor. A partir dai, os arquivos sao compartilhados com os professores-tutores
da equipe multidisciplinar que, por sua vez, fazem a analise e a insercdo de contribuicées
diretamente no texto. Ap6s a edicdo, o material é socializado e revisado pela equipe
multidisciplinar e séo realizadas as adequacdes de linguagem para Educacédo a
Distancia, antes de serem publicados nas midias escolhidas.

Linguagem dos textos para Educacédo a Distancia

A linguagem dos textos deve apresentar uma estrutura uniforme, contendo:
introducdo que situe a problematica a ser tratada; objetivo explicitado de forma que o
estudante compreenda o que se espera com o texto; conteudo apresentado de forma
organizada; subtemas claramente identificados por meio de subtitulos; conclusdo que
sintetize as ideias apresentadas; referéncias bibliograficas utilizadas no texto; e
sugestdes de leituras complementares.

Os textos devem ser exaustivamente revisados, aplicados em técnicas de
narrativa, de forma que o discurso flua naturalmente e que a linguagem do texto seja um
elemento facilitador ndo criando obstaculos para o processo educativo, como ressaltam
Gutierrez e Prieto (1994).

Outro aspecto considerado importante é o planejamento grafico do material
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pedagdgico. De modo integrado ao tratamento pedagogico dado aos textos, o projeto

grafico deve ser elaborado considerando preocupacdes relacionadas com a forma como
0 estudante percebe visualmente o conteldo e a estética. Alie-se a isso uma
diagramacéo leve e harménica, comprometida em ndo sobrecarregar demais a pagina.
Assim, podem-se criar icones que representem os diversos momentos e preocupacoes
pedagdgicas contidos no médulo, bem como quadros e ilustracfes. Neste sentido, sdo
criados vinculos mais estreitos com os estudantes, de forma que o enriguecimento
tematico e visual facilite a compreensdo. A mediagcdo pedagdgica, passa pela satisfacéo
visual e pela apropriacéo e identificacdo do contetdo por seu interlocutor.
Exercicios e questionarios

Por meio de questionarios e exercicios o estudante deve ter a oportunidade de
discutir, relatar, comentar a luz da realidade global e particular, integrando-se as
guestdes da vida.

f. Educacao Inclusiva

Na perspectiva de promover a educacdo inclusiva, serdo reservados, no
processo seletivo para ingresso no curso, 20% das vagas para candidatos com
deficiéncia ou transtorno do espectro autista.

Esses estudantes serdo acolhidos e terdo os direitos de aprendizagem
promovidos de acordo com as diretrizes curriculares da Secretaria de Estado de
Educacéo, sobretudo aquelas presentes no Curriculo em Movimento, na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) e no documento de Estratégia de Matricula.

O curriculo para a educacgédo inclusiva sera mais que adaptacfes feitas a
estudantes com deficiéncias e outras caréncias educacionais especiais. A educacao
inclusiva sera pautada pela admissado da diferenca e pela garantia de atendimento
igualitario quantos a oferta de oportunidades (SEEDF, 2022).

O elemento essencial do curriculo inclusivo € a flexibilidade de modo que se
possa atender a diversidade. Deste modo os objetivos especificos de curso poderao ser
adaptados no que tange aos métodos de acdo docente sem desvio do eixo comum
previsto nas unidades curriculares (SEEDF, 2022).

O curriculo sera flexivel de modo tal que se possar vivencias novas experiéncias
pautadas na reflexdo sobre/na intencionalidade curricular. A intencdo é deslocar a

concretizacdo da aprendizagem do discente para o sentido e significado dos
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procedimentos de ensino (SEEDF, 2022).

Em suma, o ritmo e a dinamica da aula e de espacos de aprendizagem devem

ser adaptados as necessidades de desenvolvimento dos estudantes (SEEDF, 2022).

3. ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacdo curricular desse curso se articula em um composto Unico de
Unidades Curriculares no campos comum e operacional respeitando a perspectiva
interdisciplinar. Ao estudante é ofertado uma formagdo em conhecimentos técnico
cientificos, bem como a aplicacdo de conhecimento tedrico-praticos especificos de sua
area profissional, contribuindo para uma formacéo técnico-humanistica.

O regime letivo deste curso sera semestral.

4. CRITERIOS DE AVALIACAO

a. Avaliacao das Aprendizagens

A avaliacdo das aprendizagens do estudante deve ser continua, processual e
abrangente, incluindo a autoavaliagdo e a avaliagio em grupo, realizadas,
preferencialmente, na forma presencial.

E considerada no processo de avaliagdo, a realizagdo de atividades a distancia,
no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, como também, de forma preponderante e
obrigatoria, as atividades presenciais.

O processo avaliativo do referido curso constitui-se, mediante a participacao do
estudante em atividades/encontros presenciais previstos e mediados pelos
professores/tutores; na autoavaliagdo do estudante no processo de aprendizagem; na
avaliagao presencial obrigatoria, por meio de prova escrita, entre outros. Nesse cenario,
o estudante serd avaliado da forma abaixo:

1. Avaliagdes realizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem- AVA,
contemplando 40% do total do processo avaliativo, conforme as atividades descritas a
seguir: participagao nos Foruns (10%); atividades de produgédo de textos (15%) e
questionarios (15%);

2. Avaliagao presencial, por meio de prova escrita, contendo questbes
discursivas com produgao textual e/ou objetivas, representando 60% do total do processo
avaliativo. Estas avaliagbes podem ser feitas, também, em questionarios e formularios

digitais online ou offline.
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No curso de Qualificagao Profissional de Operador de Computador, o estudante

sera considerado apto (A), quando atingir a nota minima definida de acordo com as
legislagbes vigentes.

No processo de avaliagdo das aprendizagens pode haver aproveitamento de
avaliagcao de competéncias profissionais anteriormente desenvolvidas.

Conforme o Regimento Escolar, ao final de cada unidade curricular, apos analise
do processo de aprendizagem do estudante, os resultados devem ser expressos por uma

das mengdes conceituadas e operacionalmente definidas a seguir:

Mencéao Conceito Definicao Operacional

O estudante desenvolveu as competéncias
A Apto _

requeridas.

O estudante nido desenvolveu as
NA Nao Apto . .
competéncias requeridas.
Recuperacgao

Os estudos de recuperagao constituem parte integrante do processo de ensino e
de aprendizagem e tem como principio basico o respeito a diversidade de caracteristicas,
de necessidades e de ritmos de aprendizagem de cada estudante.

Sera oferecida ao estudante a recuperagdo continua ao longo da unidade
curricular, como uma agao integrada ao processo de ensino e aprendizagem, assim que
identificado o baixo rendimento do mesmo. Esta recuperagao abrange os conteudos da
unidade curricular, a fim de superar as deficiéncias verificadas na aprendizagem do
estudante. O professor/tutor acompanhara o estudante, estabelecendo atividades extras,
com vistas a realizagdo de novos estudos dos conteudos, por meio de apresentacio de
textos, exercicios, pesquisas ou sites, de acordo com as dificuldades evidenciadas.

Caso o estudante nao alcance os valores minimos para ser considerado APTO,
tera direito a recuperacéo final ao término de cada unidade curricular.

A recuperacao final sera realizada por meio de prova escrita, na qual o estudante
deve atingir a nota minima definida de acordo com as legislagbes vigentes.

b. Aproveitamento de estudos, de conhecimentos e de experiéncias anteriores

A unidade escolar seguird os critérios de aproveitamento de estudos, de
conhecimentos e de experiéncias anteriores, conforme previsto em seu Regimento

Escolar.
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O estudante que quiser efetuar o aproveitamento de estudos, conhecimentos e

experiéncias anteriores, devera solicita-lo, mediante requerimento, direcionado a equipe
gestora da unidade escolar, antes do inicio da unidade curricular correspondente e, em
tempo habil para a devida analise por parte da comissao pedagdgica.

O referido requerimento deve ser apresentado juntamente com certificados,
diplomas, historico escolar, ementas ou qualquer outro documento que comprove as
aprendizagens adquiridas pelo estudante em outro curso, ou experiéncias anteriores.

Apenas sera considerado o aproveitamento de estudos e de experiéncias
anteriores de cursos realizados até 10 (dez anos), antes da solicitagdo de
aproveitamento.

O aproveitamento de estudos, de conhecimentos e de experiéncias anteriores do
estudante, deve ser efetivado, desde que estejam diretamente relacionados com o perfil
profissional de conclusdo do curso em questdo, considerando os itinerarios formativos
ou as trajetorias de formacgao.

Os conhecimentos e as experiéncias passiveis de aproveitamento no referido
curso sao aqueles adquiridos em:

e Qualificagbes profissionais e etapas ou modulos de nivel técnico,
regularmente concluidos em outros cursos de Educagao Profissional Técnica de Nivel
Médio;

e Em cursos de Educacéo Profissional de Formacao Inicial e Continuada - FIC,
mediante a avaliacdo da ementa e do estudante;

e Experiéncias adquiridas no trabalho ou em meios informais, mediante a
avaliacao do estudante;

e Apresentacao de diploma de Cursos de Educacado Superior concluidos, em
areas afins;

e Mediante reconhecimento em processos formais de certificagao profissional.

A equipe gestora da unidade escolar, conjuntamente com a coordenagao do
Curso, designara uma Comissao Pedagdgica para analisar os casos especificos de
aproveitamento de estudos e decidir sobre esses.

O aproveitamento de estudos, de conhecimentos ou experiéncias anteriores
devem ser registrados em ata prépria e na ficha individual do estudante, devendo ser
comunicado ao responsavel legal, ou ao estudante, quando maior de idade.
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c. Avaliacéao institucional do curso

O processo de avaliagao institucional do curso, contard com o Conselho de
Classe permanente, com encontros entre grupos de educadores para avaliar o
andamento das atividades dos estudantes. Havera reunides periddicas, com a equipe
pedagogica da unidade escolar, onde séo revistas as orientagcbes e as estratégias de
acao para as questdes pedagdgicas, incluindo a atuacado dos professores/tutores, que
monitoram o acesso do estudante no ambiente virtual, acompanhando a trajetéria de
aprendizagem, as dificuldades e os avangos no processo educacional.

A equipe devera estar aberta as possiveis adequagdes que se fagam necessarias
ao longo do processo e também estar atenta e disponivel para que toda a comunidade
escolar possa participar de maneira ativa e construtiva em todos os momentos de
avaliagcao do curso, inclusive estabelecendo instrumentos proprios e adequados para tal
avaliacao.

O curso sera avaliado pelo estudante, por meio de instrumentos especificos de
avaliacao disponivel no AVA: Pesquisa de Satisfacdo, Pesquisa de Avaliagdo e
Autoavaliagdo. A pesquisa de Satisfagdo admite maior quantidade de argumentos
descritivos/qualitativos e reflete as opinides dos estudantes, de modo mais subjetivo. A
Pesquisa de Avaliagao contempla a avaliagao da unidade curricular e do professor-tutor,
enquanto a autoavaliagdo contempla os subtipos: Incidentes Criticos, Experiéncia
Efetiva, Expectativas e Experiéncias e Expectativas Efetivas. Todo o sistema de Pesquisa
de Avaliagdo pode ser configurado de tal modo que atenda as necessidades de cada
tempo e de cada atividade realizada no AVA.

A analise dos dados coletados sera submetida ao Conselho de Classe,

objetivando a melhoria dos métodos e técnicas utilizados pela unidade escolar.

5. CRITERIOS DE CERTIFICACAO DE ESTUDOS E DIPLOMAGCAO

A unidade escolar expedira o diploma de Operador de Computador ao estudante
que for aprovado em todas as unidades curriculares do curso e que apresentar

documento comprobatério dos requisitos para ingresso.

6. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Operador de Computador € o profissional capacitado a executar servigos em

postos de trabalho que tém como ferramenta a microinformatica, segundo as
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competéncias profissionais abaixo:

Desenvolver um bom relacionamento interpessoal;

Conhecer os temas referentes as pessoas na organizacdo e as suas
principais decorréncias no que se refere a liderancga;

Utilizar aplicativos e linguagens na elaboracdo de documentos, planilhas
e apresentacdes; Utilizar os recursos disponiveis na Internet como acesso
e pesquisas a sitios e manipulacéo de correio eletrénico;

Dominar as técnicas de elaboracao de redacao oficial, relatorios técnicos,
manuais de utilizacdo de programas e de operacao de equipamentos de
informatica e documentacéo técnica;

Utilizar os recursos da informatica no desenvolvimento das tarefas;
Dominar técnicas para construir formulas matematicas, logicas e
relacionais, aplicadas a planilhas eletrénicas;

Dominar técnicas para desenvolver algoritmos e programas para solugédo
de problemas;

Ler e compreender as orientagfes dos manuais técnicos escritos em
lingua inglesa assim como expressdes e siglas utilizadas no vocabulério
da area de informatica.

Utilizar sistemas operacionais, aplicativos e periféricos na organizacdo de

dados e sistemas computacionais

17



, Governo do Distrito Federal
.-’\ Secretaria de Estado de Educacéo
ﬁ\ Subsecretaria de Educacgédo Basica
o Coordenacao Regional de Ensino de Planaltina
_ Centro de Educacéo Profissional - Escola Técnica de Planaltina
7. REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educacado. Secretaria de Educacéo Basica. Secretaria de
Educacao Continuada, Alfabetizac&o, Diversidade e Inclusdo. Secretaria de Educacao
Profissional e Tecnoldgica. Conselho Nacional da Educagdo. Camara Nacional de
Educacao Basica. Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais da Educacéo Basica.
Brasilia: MEC, SEB, DICEI, 2013.

. CNE. Resolucdo CNE/CEB n° 2/2012. Diretrizes curriculares nacionais
para o ensino médio. Brasilia: CNE, 2012.

. CNE. Resolucdo CNE/CEB n° 4/1999. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacao Profissional de Nivel Técnico. Brasilia: CNE, 1999.

. CNE. Parecer CNE/CEB n° 39/2004. Aplicacdo do Decreto n° 5.154/2004
na Educacéao Profissional Técnica de nivel médio e no Ensino Médio. Brasilia:
Conselho Nacional de Educacéao,2004.

. Ministério da Educacdo — CNE/CEB: Resolu¢do N° 6 de 20 de setembro de
2012. Define Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional Técnica
de Nivel Médio.

. Ministério da Educacao. Secretaria de Educacéao Profissional e Tecnoldgica.
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos / Ministério da Educacéo. Secretaria de
Educacéo Basica. Diretoria de Curriculos e Educacéao Integral. Brasilia: MEC, SETEC,
32 Edicdo, 2016. 288p.

. Ministério da Educacao. Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnolégica.
Guia PRONATEC de Cursos FIC / Ministério da Educacédo. Secretaria de Educacéo
Bésica. Diretoria de Curriculos e Educacéo Integral. Brasilia: MEC, SETEC, 42 Edicao,
2016. 234p. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=41261
-guia-pronatec-de-cursos-fic-2016-pdf&category _slug=maio-2016pdf&Iltemid=30192,
acesso em 28 de margo de 2017.

L. Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004. DIARIO OFICIAL DA UNIAO,
Poder executivo, Brasilia, DF, 26 Jul. 2004, Secao 1. p. 48.

. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. DIARIO OFICIAL DA UNIAO,
Poder Executivo, Brasilia, DF, 23 Dez, 1996, Sec¢éo 1. p. 27833.

DISTRITO FEDERAL. CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL.
Resolugéo n° 1/2018-CEDF. Disponivel em <http://www.se.df.gov.br/wp-
conteudo/uploads/2018/02/rede_particular_Republica%C3%A7%C3%A30-
Resolu%C3%A7%C3%A30-n%C2%BA1-2018-CEDF_Normas-para-a-
Educa%C3%A7%C3%A30-B%C3%Alsica.pdf> Acessado em 18 mar. 2019.

. Portaria n° 15, de 11 de fevereiro de 2015. DIARIO OFICIAL DO DISTRITO
FEDERAL, Poder Executivo, Brasilia, DF, 13 de maio de 2015, Secao 1.

Portaria 127 de 30 de margo de 2017, “Regulamenta, no ambito da
Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal - SEEDF, o Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego - PRONATEC.”. Diario Oficial [do Distrito
Federal], Brasilia, DF, N° 63, de 31 de marco de 2017. Secéo |, p.15 a 18.

. SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO. Diretrizes de Avaliacdo
18



, Governo do Distrito Federal
’\ Secretaria de Estado de Educacéo
ﬁ\ Subsecretaria de Educacéo Basica
| IS Coordenacio Regional de Ensino de Planaltina
¥ Centro de Educacao Profissional - Escola Técnica de Planaltina
Educacional: Aprendizagem, Institucional e em Larga Escala. Distrito Federal:

SEEDF, 2014.

. SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO. Regimento Escolar da Rede
Publica de Ensino do Distrito Federal, 62 Ed — Brasilia, 2015.

. SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO. Diretrizes de Avaliacdo
Educacional. Disponivel em: http://www.se.df.gov.br/sobre-a-secretaria/publicacoes-
dasedf/orientacoes-pedagogicas.htm. Acesso em 22/02/2017.

. SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAQAO. Curriculo em Movimento
da Educacéo Basica: Pressupostos Teodricos. Brasilia — DF, 2014.

. SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO Orientacdes Pedagdgicas
da Integracédo da Educacéao Profissional com o Ensino Médio e a Educacao de
Jovens e Adultos. Disponivel em: http://www.se.df.gov.br/sobre-
asecretaria/publicacoes-da-sedf/orientacoes-pedagogicas.htm. Acesso em
03/03/2017.

FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2005, 42.2 edicao.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. 2.
ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1997.

GOES, P. B.; PILATTI, L. A. Formacao profissional e competéncias: elementos para
uma reflexdo andragodgica. Revista Eletronica FAFIT/FACIC, v. 3, n. 2, p. 15-34,
2012.

GUTIERREZ, Francisco; PRIETO, Daniel. A mediacdo Pedagdgica, educacéo a
distancia alternativa. Campinas: Papirus, 1994.

KENSKI, V.M. Avaliacéo da aprendizagem. In: VEIGA, I.P.A (org.). Repensando a
Didatica. Campinas: Papirus, 32 Ed. 2007. P. 131 a 143.

MATTOS, Antonio Carlos M. O impacto do computador na empresa. Revista
Administrador de Empresa. vol.18 no.4 S&o Paulo Oct./Dec. 1978.

VALOR ECONOMICO. Metade dos domicilios do Brasil tem computador. Disponivel
em: https://www.valor.com.br/empresas/3594682/metade-dos-domicilios-do-brasil-tem-
computador. Acessado em 16 jan. 2018.

19



, Governo do Distrito Federal
,-’l Secretaria de Estado de Educacgéo
/ﬁ\ Subsecretaria de Educacgédo Basica
| IS Coordenacio Regional de Ensino de Planaltina
¥ Centro de Educacao Profissional - Escola Técnica de Planaltina

8. APENDICES

a. Matriz Curricular

Instituicdo Educacional: Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal
Unidade Escolar: Centro de Educacéao Profissional — Escola Técnica de Planaltina
Modalidade: Educacao Profissional e Tecnol6gica - EaD

Curso de Qualificacdo Profissional: Operador de Computador

Eixo Tecnoldgico: Informacdo e Comunicagao

Carga Horaria: 400 h

Unidade Curricular Carga horaria total

Operador de computador 48h
Ambientacdo em Educacdo a Distancia 48h
Letramento e Inclusdo Digital 48h
Portugués Técnico 48h
Inglés Técnico 48h
Psicologia e Relagbes Humanas 40h
Linguagem Visual 60h
Montagem de Computadores 60h
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 400 h
OBSERVACOES:

OBSERVACOES:

1. Horario de funcionamento da unidade escolar: 08h as 23h.

2. Turno e horério das aulas: Matutino: 7h as 12h; Vespertino: 12h30min as 17h30min; Noturno: 18h
as 23h.

3. Duracéo da hora-aula: 60 minutos.
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b. Ementario

Unidade Curricular Operador de Computador
Carga Horéaria 48 horas
OBJETIVOS

Visa instrumentar o usuario para que possa conhecer e utilizar os principais
recursos do sistema operacional, programas de: edicdo de textos, apresentacdes
e planilhas eletronicas; proporcionar ao aluno ferramentas de pesquisa e de
comunicacédo por meio de computadores conectados em rede.

Conteudo Programético

Introducao e noc¢des de Informatica;

Funcdes e servicos de sistema operacional;

Tipos e estrutura do sistema operacional;

Operacao e configuracdo de aplicativos basicos de computador.

Referéncias

CORTES, Pedro L. Sistemas operacionais: fundamentos. Sdo Paulo: Erica, 2003.
FLYNN, Ida M. Introducdo aos Sistemas Operacionais. Editora Thomson Pioneira.
BATTISTI, Julio. Windows Server 2003: Curso Completo. Editora Axcel Books,
2003.

JUNIOR, Mozart Fialho. Microsoft Windows. Sao Paulo: Editora Terra, 2000.
ALMEIDA, Marcus Garcia de. Fundamentos de informatica: software e hardware.
22 Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2002

ASPINWALL, Jim. Configuracdo, reparos e manutencao de PCs. Rio de Janeiro:
Ciéncia Moderna, 2000.

GUIMARAES, A.M. Introducéo & Ciéncia da computacéo. Rio de Janeiro: LTC,
2001.

LIMA, Valter. Manual pratico do seu PC. 52 Ed. Sdo Paulo: Erica, 2003.
MONTEIRO, Mario A. Introducdo a organizacado de computadores. 42 Ed. Rio de
Janeiro: Ltc, 2002.

MURDOCCA, Miles J. Introducdo a arquitetura de computadores. Rio de Janeiro:
Campus, 2001.

PARHAMI, BEHROOZ. Arquitetura de Computadores. la. Edicdo. Editora:
MCGRAW-HILL BRASIL, 2008.

PATTERSON, David A. Organizacdo e projeto de computadores: a interface
hardware/software. 22 Ed. Rio de Janeiro: Ltc, 2000.

ROSTIROLLA, Dario. Hardware: suporte técnico. Rio de Janeiro: Bookstore, 2002.
TANENBAUM, Andrew S. Organizacdo estruturada de computadores. 5% Ed.
Editora: Prentice-Hall, 2006.

TORRES, Gabriel. Hardware: curso completo. 42 Ed. Rio de Janeiro: Axcel, 2001.
VASCONCELOS, Laércio. Hardware total. Sdo Paulo: Makron Books, 2002.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 62 Ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2003.

WEBER, Raul Fernando. Fundamentos de arquitetura de computadores. 22 Ed. Rio
de Janeiro: Sagra Luzato, 2001.
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WEBER, Raul Fernando. Arquitetura de computadores pessoais. 22 Ed. Rio de
Janeiro: Sagra Luzato, 2001.
WIRTH, Almir. Hardware PC: guia de referéncia. Rio de Janeiro: Altabooks, 2003.
ZELENOVSKY, Ricardo. PC: um guia pratico de hardware e interfaceamento. 32
Ed. Rio de Janeiro: Mz, 2002.

Unidade Curricular Ambientacdo em Educagéo a Distancia
Carga Horéria 48 horas
OBJETIVOS

Ambientar o estudante ao curso apresentando-o aos métodos de estudo e a
plataforma em EaD. Estimular a interagcdo amigavel com as tecnologias.

Conteudo Programético

e O papel das tecnologias da informagédo e da comunicagcdo nos processos de
ensino e aprendizagem;

e Os principais aspectos e elementos constitutivos da educacdo a distancia
enquanto sistema de ensino;

e A educacao a distancia no contexto da sociedade contemporanea e o seu papel
na ampliacdo das oportunidades de acesso a educacao continuada;

e A dindmica de estudo para alcancar a formacao pretendida.

Referéncias

LIMA, A.A. Fundamentos e Praticas na EaD. Cuiaba (MT): Universidade Federal
de Mato Grosso, 2012.

MAIA, Carmem; MATTAR, Jodo. ABC da EaD: a educacéo a distancia hoje. Sao
Paulo: Pearson, 2007.

MOORE, Michael G.; KEARSLEY, Greg. Educacdo a distancia: uma visao
integrada. Sdo Paulo: Cenage Learning, 2008.

SEEDF — Secretaria de Estado da Educacéo do Distrito Federal. Curriculo em
Movimento da Educacdo Basica: Educacao Profissional e a Distancia. 2014.

Unidade Curricular Letramento e Incluséo Digital
Carga Horéria 48 horas
OBJETIVOS

Preparar o educando para manipular o computador em suas funcdes basicas.
Apresentar instrucdes de operacgdo, seguranca e limpeza das maquinas. Capacitar
0 educando para navegar na internet.

Conteudo Programaético

Descobertas e criagdes do homem na sua relagdo com a natureza e o trabalho;
O que é tecnologia. Tecnologia da informacéo;

Conceitos basicos de informatica;

O computador: origem, funcionamento, componentes basicos;

Sistemas Operacionais;

Manipulacdo de area de trabalho, gerenciamento de arquivos e pastas;
Internet, navegadores e seguranca na rede;

Sites de busca e e-mail;

Aplicacdo de ferramentas eletronicas para busca de informagdo na Internet,
navegacao na web e envio e e-mails com arquivos em anexo.
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SILVA, Mario G. Informatica — Terminologia Béasica. S&o Paulo: Erica, 2006.
ALMEIDA, M. E. B. Letramento digital e hipertexto: contribuicdes a educacéo.
In: SCHLUNZEN JUNIOR, K. Incluséo digital: tecendo redes afetivas/cognitivas.
Rio de Janeiro: DP&A, 2005. p. 171-192.

WARSCHAUER, M. Tecnologia e incluséo social: a excluséo digital em debate.
Sao Paulo: Senac, 2006.

VELLOSO, F.C. Informatica: conceitos basicos. Elservier. Rio de Janeiro: 2011.
MARCULA, Macedo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e
aplicacdes. Sao Paulo: Erica. 2010.

FRYE, Curtis. Microsoft Office Excel 2007 — Passo a Passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007.

COX, Joyce. Preppernau, Joan. Microsoft Office Word 2007 - Passo a Passo.
Porto Alegre: Artmed, 2007.

Unidade Curricular Portugués Técnico
Carga Horéria 48 horas
OBJETIVOS

Tem como objetivo oportunizar o aluno a desenvolver as leituras ativas, analiticas
e criticas de textos técnicos. Planejar e produzir resumos, textos dissertativos/
argumentativos e Redacado Oficial. Dominar assuntos gramaticais fundamentais a
fim de elaborar textos com coeséo e coeréncia.

Conteudo Programético

As modalidades textuais;

Problemas técnicos das variantes de linguagem;

Polissemia: as varias possibilidades de leitura textual,

Niveis de leitura: a estrutura textual,

Interpretacéo de textos;

Coesao e coeréncia textual,

Recursos gramaticais e disposicao das palavras no texto;

O estilo do discurso dissertativo de carater cientifico: principais caracteristicas e

expedientes argumentativos;

As técnicas de estudo e a reproducdo do conhecimento;

e A leitura e a documentacgao dos estudos: o esquema, o fichamento, o resumo, a
resenha critica;

e Redacéo técnico cientifica;

e Correspondéncias comerciais e oficiais; Normas da ABNT para elaboracdo e
confeccéo de trabalhos e atividades académicas.

Referéncias

BECHARA, E. Gramatica escolar da Lingua Portuguesa. 2. ed. ampliada e
atualizada pelo Novo Acordo Ortografico. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2010.
COSTA, S. R. da. Dicionario de géneros textuais. Belo Horizonte: Auténtica,
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2008.

DIONISIO, A. P.; BEZERRA, M. de S. (Orgs.). Tecendo textos, construindo
experiéncias. Rio de Janeiro: Lucerna, 2003.

LEDUR, Paulo Flavio. Guia pratico da nova ortografia. 22ed. Porto Alegre: AGE,
2008.

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lubia Scliar. Portugués instrumental.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

NEVES, Maria Helena. de M. Gramatica de usos do portugués. Sédo Paulo:
Editora UNESP, 2000.

PERROTTI, Edna M. Barian. Superdicas para escrever bem. Sao Paulo: Saraiva
2006

DE NICOLA, José; MENON, Lorena Mariel. Painel da literatura em lingua
portuguesa. Sao Paulo: Scipione, 2006.

BELTRAO, Odacir; BELTRAO, Mariusa. Correspondéncia: linguagem e
comunicacédo. Sao Paulo: Atlas, 1998.

KOCH, Ingedore V. A coeséo textual. Sdo Paulo: Contexto, 1989.

. A coeréncia textual. Sdo Paulo: Contexto, 1992.

. Argumentacéo e linguagem. 8. ed.: S&o Paulo: Cortez, 2002.
PERELMAN, Chaim; OLBRECHTS-TYTECA, Lucie. Tratado da argumentacao.
Sé&o Paulo: Martins Fontes, 2002.

POSSENTI, Sirio. Discurso, Estilo e Subjetividade. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2001.

Unidade Curricular Inglés Técnico
Carga Horéria 48 horas
OBJETIVOS

Promover o desenvolvimento de técnicas de leitura e compreenséo oral para o
reconhecimento de ideias centrais e informacdes especificas, trabalhando
principalmente com textos relativos as unidades curriculares da éarea de
informética. As estruturas gramaticais serdo contextualizadas e partirdo das formas
linguisticas que aparecerao nos textos.

Conteudo Programético

e Levantamento das situacbes em que o conhecimento especifico da Lingua
Inglesa permitirda ao aluno desempenhar com eficacia a fungéo linguistica de
leitura, interpretacdo e escrita;

e Leitura e interpretacdo de textos técnicos auténticos retirados das proprias
fontes de informagéo (manuais de informatica);

e Composicdo de textos escritos a serem utilizados em desenvolvimento de
programas e na documentacao de projetos;

e Utilizacdo da analise de textos, graficos e ilustracbes, do acionamento do
conhecimento prévio do aluno para chegar a interpretacéo;

e Gramatica da lingua inglesa;

e Dicionario da lingua inglesa de termos técnicos de informética.

Referéncias

ACTUAL ENGLISH MAGAZINE - Language Training for the real world, Digerati,
2010.

JACOBS, Michael, A. Como néo aprender Inglés. Sao Paulo, 2000.

HOLDER, Susan. O Ensino da Lingua Inglés nos dias atuais. SBS, 2009, Sao
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Paulo.

ORTENZI, Denise |. G. (Et All) Roteiros pedago6gicos para a préatica de Ensino
de Inglés. EDUEL, Londrina, 2008.

BARRET, Barney and Sharma, Peter. Networking in Inglish. Macmillan, 2010.
HARDING, Keith. English for Specific Purposes. Resource Books for
Teachers. Oxford University Press, 2007.

MURPHY, Raymond. — Essential Grammar in use. 22 edition.

RICHARDS, J. C.; HULL, J, PROCTOR, S. Interchange 1A. Textbook. 3 rd. edition.
Cambridge: CUP, 2005.

EVANS, Virginia; DOOLEY, Jenny — Reading & writing Targets 2. student book-
Express Publishing, 2011.

Unidade Curricular Psicologia e Relagbes Humanas
Carga Horéria 40 horas
OBJETIVOS

Envolve um campo de estudo voltado a prever, explicar, compreender e modificar
0 comportamento humano no contexto das empresas; para tanto, pressupde a
formacgéo pessoal para a autonomia moral, a empatia na comunicacgao, o exercicio
ético no direito a liberdade e ao trabalho, bem como a preparacédo para a escolha
e a tomada de deciséo.

Conteudo Programético

O fator humano nas organizacdes;

O grupo;

O individuo;

Como participar de um grupo de trabalho;
Como dirigir um grupo de pessoas;

RelacBes humanas entre 0s grupos;

As comunicacoes;

e Lideranca problemas das Relacdes Humanas.

Referéncias

MILITAO, A. S.0.S.: Dinamicas de grupo. Rio de Janeiro:Qualitymark.1999.
MAYER, C. Dinamicas de grupo: Ampliando a capacidade de interacao.
Campinas. Papirus,2005.

MOGGI, J. O espirito transformador: a esséncia das mudancgas organizacionais
do século XXI. S&o Paulo: Infinito, 2000. ISBN 85-87881-09-4.

ANTUNES, C. Relagdes Interpessoais E Auto-Estima. Fasciculo 16. Petropolis:
Vozes, 2005.

MINICUCCI, A. Relacdes Humanas: Psicologia Das Relagdes Interpessoais. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

ZIMERMAN, D. E. Como Trabalhamos Com Grupos. Porto Alegre: Artmed,
2000.Atlas, 2000.

JALOWITKI, M. Manual Comentado De Jogos E Técnicas De Vivéncia. Porto
Alegre: Sulina, 1998.

MIRANDA, S. Oficina De Dinamica De Grupos Para Empresas, Escolas E
Grupos Comunitarios. Campinas: Papirus, 2001.

Unidade Curricular Linguagem Visual

Carga Horéria 60 horas
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OBJETIVOS

Familiarizacdo com uma linguagem de programacéo de alto nivel a fim de dar ao
aluno condicdes de utilizar computadores como uma ferramenta para solucao de
seus problemas cientificos e tecnoldgicos. Ensino de técnicas de programacao
visando a otimizacdo de programas para internet.

Conteudo Programaético

e LOgica computacional;

e Algoritmos e pseudocdédigos;

e Linguagens de programacao;

e Desenvolvimento de projetos de web site;

e Principios de aplicagbes Web e hospedagem: portais, e-business, e-commerce,
provedores, registro de dominio e acesso gratuito;

e Softwares e ferramentas adotados no desenvolvimento de aplicacdes web.

Referéncias

DONDIS, Donis A. Sintaxe da Linguagem Visual. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1997.
2 ed. Proenca, Graca. Histdria da Arte. S&o Paulo: Atica, 2007.

AUMONT, Jacques (1995). A imagem. S&o Paulo: Papirus.

CESAR, Newton (2000). Diregcéo de Arte em propaganda. Sao Paulo: Futura.
DONDIS, Donis (2003). Sintaxe da linguagem visual. Sdo Paulo: Martins Fontes.

Unidade Curricular Montagem de Computadores
Carga Horéria 60 horas
OBJETIVOS

Identificar e sugerir computadores e periféricos adequados a diversas situacdes e
necessidades. Identificar recursos e espacos de insercdo de periféricos em
computadores. Slots, Barramento, Encaixes, Padrdes de gabinetes e placas-mae.

Conteudo Programético

e Instalacéo de drivers;

e Conectar periféricos de entrada / saida de dados;

e Montar e desmontar computadores;

e Procedimentos de seguranca para instalacdo de equipamentos externos e
internos ao computador;

e Solucionar conflitos de hardware/software;

¢ Interligar computadores em rede;

e Multimetro.

Referéncias

OLIVEIRA, Karina de. Hardware, Montagem e Manutenc&o de Micros. 2. ed. Sao
Paulo: Editora Viena, 2006.

LIMA JUNIOR, A. W. Hardware PC — guia de referéncia. 2. ed. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2007.

OLIVEIRA, Karina de. Hardware, Montagem e Manutencéo de Micros. 2. ed. Sao
Paulo: Editora Viena, 2006.

TORRES, Gabriel. Hardware Curso Completo. 4. ed. Rio de Janeiro: Axcel Books,
2001.
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c. Perfil da Equipe

Unidades Curriculares Habilitacbes

Bacharel em Sistemas de Informacéo, bacharelado ou
Licenciatura em Ciéncias da Computacdo ou
Operador de Computador Licenciatura em Computacdo ou Formacdo de
Tecnologo em Redes de Computadores, Andlise de
Sistemas, com formacao pedagdgica associada.

Ambientagdo em Educagao a Licenciatura em Pedagogia

Distancia

Letramento e Inclusdo Digital | Licenciatura em Pedagogia

Portugués Técnico Licenciatura em Letras

Inglés Técnico Licenciatura em Letras-Inglés

Psicologia e Relacgbes| |, . . . .
Licenciatura em Psicologia

Humanas

Bacharel em Sistemas de Informacédo, bacharelado ou
Licenciatura em Ciéncias da Computacdo ou
Linguagem Visual Licenciatura em Computacdo ou Formacdo de
Tecnodlogo em Redes de Computadores, Andlise de
Sistemas, com formacao pedagdgica associada.

d. Instalacdes e Equipamentos

BN

O CEP-ETP possui espaco fisico adequado a realizacdo das atividades
educacionais na area de comunicacao e informacao. Suas instalacées ocupam area total
de 8.796.66m?2, cuja area construida é de 3.293,66m>.

As dependéncias do CEP-ETP sédo compostas de: 07 laboratérios (Saude Bucal,
Andlises Clinicas, Nutricdo e Dietética, Informatica, Antropometria, Microbiologia,
Enfermagem), 01 biblioteca, 01 sala de mecanografia, 12 salas de aula, 01 sala de
professores, 01 sala de coordenacao pedagdgica, 01 sala para secretaria, 01 sala de
direcdo, 01 sala de assisténcia pedagodgica, 01 sala de assisténcia administrativa, 01
guadra poliesportiva, 01 sala de almoxarifado, 01 salas de coordenacgao técnica dos
Cursos.

O CEP-ETP ja conta, também com infraestrutura de suporte técnico e
pedagdgico para o funcionamento do curso aqui referido, a saber: 3 (trés) laboratorios de
informatica (software) e 02 laboratorios de informatica (Hardware); ambiente virtual de

aprendizagem instalado e em pleno funcionamento (etp.se.df.gov.br/ead).
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Planaltina, DF, 31 de agosto de 2022.

Paulo César Ramos Araujo
Diretor
Centro de Educacéao Profissional Escola Técnica de Planaltina
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