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ESCOLA TECNICA DE CEILANDIA DSBS

Plano de curso de Formacéo Inicial e Continuada

1. Identificacédo do curso

Nome do Curso: MONTADOR E REPARADOR DE COMPUTADORES (Suporte Técnico)
Carga Horéria: 240 horas
Modalidade: Presencial ( X ) Semipresencial ( ) e/ou a distancia ( )

Eixo Tecnologico: Informacédo e Comunicagédo

Itinerério formativo: O curso Montador e Reparador de Computadores (Suporte Técnico) compde 0
itinerario formativo do curso técnico em informatica e administracdo da Escola Técnica de
Ceiléndia, sendo dada sua equivaléncia nas disciplinas de montagem de computadores (T1), Redes
de Computadores (TI).

Curso de Formagéo - . - Especializagdo de Nivel
Inicial e Continuada - FIC Curso Teécnico de Nivel Médio Médio

Montador e Reparador de Informética
Computadores (Suporte Técnico)




2. Introducao/Justificativas

HISTORICO DA UNIDADE ESCOLAR

O Centro de Educacéo Profissional - Escola Técnica de Ceilandia — CEP-ETC, instituicdo de
educacdo profissional, inaugurada em 21 de maio de 1982 como Centro de Educagdo para o
Trabalho — CET, situado 8 EQNN 14 Area Especial S/no. — Ceilandia Sul — Ceilandia-DF.

Em 17 de dezembro de 2000, com a inauguracao de um novo prédio, teve a ampliacdo de sua
area construida de 4.100m?2 para 8.166m2,

Em 18 de julho de 2002, passou a ser um Centro de Educacao Profissional - CEP e comegou
também a oferecer Cursos Técnicos.

Em 2007 conforme o Decreto n® 28.276, de 14 de setembro de 2007: que dispde sobre a
transferéncia de entidades escolares profissionalizantes da Secretaria de Estado de Educacdo —
SEEDF para a Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia - SECT,;

Em 2009 conforme o Decreto n° 30.695, de 13 de agosto de 2009: altera a denominacédo das
entidades escolares da Secretaria de Estado e Tecnologia do Distrito Federal;

Em 2010 conforme o Decreto n® 31.788, de 10 de junho de 2010: que dispde sobre a
transferéncia de Instituicdes educacionais profissionalizantes para a Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal; cria e extingue cargos em comissdo e funcBes gratificadas sem
aumento de despesas e da outras providéncias;

Em 2010 conforme o Decreto n° 32.342, de 19 de outubro de 2010: altera a estrutura
administrativa da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal e d& outras providéncias.

A partir de 2013 conforme a Portaria n°® 197, de 1° de agosto de 2013 e publicada no DODF
n° 179 de 5 de agosto de 2013, passou a se chamar Centro de Educacdo Profissional - Escola
Técnica de Ceiléndia.

Estrategicamente localizada ao lado da estacdo do metrd, na guariroba, area especial, QNN
14, possui uma estrutura de 16 laboratérios de informatica, salas de multimidias, teatro de arena,
auditorio, oficinas de gastronomia, cabeleireiro, mecénica, elétrica, marcenaria e costura. Atende a
cada ano cerca de seis mil estudantes.

IDENTIFICACAO DA EXPERIENCIA FORMATIVA DA UNIDADE ESCOLAR

O CEP-ETC, com sua respeitabilidade adquirida ao longo dos anos, vem preparando
profissionais para 0 mundo do trabalho, garantindo a formacgdo inicial, continuada e técnica,
desenvolvendo um cidaddo com participacgdo efetiva na sociedade.

Tem como missdo promover a formacdo profissional, na dimensdo do conhecimento e da
humanizagdo do processo produtivo, em conformidade com a Proposta Pedagodgica desta instituicdo
educacional.

O objetivo primordial é buscar a expansdo da Educacdo Profissional, nas diferentes
modalidades de ensino, desenvolvida por meio de cursos de formacéo inicial e continuada de
trabalhadores, técnicos de nivel médio e tecnoldgicos de nivel superior, com suas respectivas
especializaces, compativel com as inovacOes tecnoldgicas e as atuais expectativas do mercado de
trabalho, mediante o desenvolvimento de competéncias e habilidades cujos eixos fundamentais
sejam educacéo, cidadania e trabalho.

EQUIPE PROPONENTE DO CURSO
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formado por:
EQUIPE GESTORA

Diretor

JOUBERT ALMADA CORREA

Bacharel em Ciéncias Contabeis

Vice-Diretor

MARCIA ANDREIA NOGUEIRA JALES

Pds Graduada em Rede de Computadores e Sistemas Distribuidos
Assistentes Administrativos

RICARDO FREITAS FERNANDES

Pés Graduado em Gestdo e Orientacdo Educacional
VANDERSON RODRIGUES DA SILVA

Pds Graduado em Educacdo a Distancia
Assistentes Pedagdgicos

EDMO GOMES MARTINS FILHO

Bacharel em Administracédo

RONALDO FERNADES

Pés-Graduado em Geréncia de Projetos com Enfase em Sistemas de Informagc&o
Secretaria Escolar

MARIA MADALENA DE SOUSA VIEIRA
Tecndlogo Superior em Secretariado
Coordenadores dos Cursos FIC

MARCUS MISAEL DE SOUSA

Licenciatura em Informatica

KATIA PAULA DA SILVA BRUNO
Bacharel/Licenciatura em Sistemas de Informacéo

Colaboradores

ARNALDO LUCIO DE ALMEIDA.

Licenciatura em Computacédo

ELIZANGELA SOARES CARDOSO.

Bacharel em Administragéo

ALVARO LUIZ ASSIS DE CARVALHO

Bacharel em Administracdo/ Licenciatura em Pedagogia
ANA MARIA BASTOS DE CARVALHO

Bacharel em Administracéo

LUCELIA SALES RIBEIRO.

Bacharel em Sistema da Informagéo
THIAGO DOS SANTOS FIDELES.

Tecndlogo em Processamento de Dados
POSSEDONE GOMES DA SILVA NETO.

O Centro de Educacdo Profissional - Escola Técnica de Ceilandia dispde de um corpo docente
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Bacharel em Sistema de Informacéo

ANALISE DA PERTINENCIA DO CURSO

Considerando os dados da Pesquisa Distrital por Amostragem de Domicilio — PDAD de
2015 a cidade de Ceilandia tem uma populacdo urbana estimada, em 489.351 habitantes. Sendo
235.782 homens e 253.569 mulheres. Do total de habitantes de Ceilandia, 46,17% estdo na faixa
etaria de 25 a 59 anos, os idosos, acima de 60 anos, sdo 16,90%. A populacdo de zero a 14 anos
totaliza 20,80%. Do conjunto de fatores de migracdo dos residentes da Ceilandia para o Distrito
Federal, 29,98% declararam a procura de trabalho como principal motivo. Da populacdo total da
Ceiléndia, destaca-se o percentual daqueles que ndo estudam, 72,12%. Os que frequentam escola
pablica somam 23,47%, com 1,14% em periodo integral. Na escola particular, a pesquisa registrou
4,41%.

Do contingente de trabalhadores, segundo a posicdo na ocupagdo, predominam oS
empregados, 65,66%. Destes, 60,09% tém carteira de trabalho assinada. Em seguida, encontra-se a
categoria por conta prépria (autbnomo) que representa 22,81%. Os empregadores sdo pouco
representativos, 1,14%.

Entre os trabalhadores residentes na Regido Administrativa da Ceilandia, 37,33% trabalham
na propria RA, 28,13%, na RA | — Plano Piloto, 10,26% na RA 11l - Taguatinga e 8,89% em varios
locais.

A inovacdo tecnoldgica estd cada vez mais presente na forma como as pessoas se
comunicam, realizam seus estudos, se divertem e se atualizam. A aquisi¢cdo de equipamentos
também vem-se ampliando de forma acelerada. Na Ceilandia, 34,50% contam com
notebook/netbook e 43,83%, com microcomputador. O tablet/Ipad esta presente em 15,94% dos
domicilios.

Ao analisar a escolaridade, observa-se que 5,91% possuem nivel superior completo,
incluindo curso de especializagdo, mestrado e doutorado. Cerca de 38% tém ensino fundamental
incompleto e 25,88% dos responsaveis pesquisados possuem nivel médio completo, incluindo os
que fazem ou fizeram EJA.

O computador hoje é uma das ferramentas mais utilizadas no mundo para busca de
conhecimento e informacdo. Através de seus recursos € possivel estar articulados as grandes
transformacfes do mundo globalizado. A informéatica ganhou um espago significativo e é
fundamental no contexto atual, pois a cada dia que passa, vem adquirindo grande relevancia na vida
das pessoas e no mercado de trabalho. Sua utilizacdo ja é vista como instrumento de aprendizagem e
sua acdo no meio social vém aumentando de forma répida entre as pessoas. Cresce
consideravelmente 0 nimero de pessoas que possuem em suas residéncias um computador com isso
surge também a necessidade de saber utilizar as ferramentas oferecidas com os avangos dessas
tecnologias. Quando se aprende a utilizar o computador novos horizontes se abrem na vida do
usuario.

Pela necessidade real exigida pelo mercado de trabalho o curso de Montador e Reparador de
Computadores (Suporte Técnico) deixou de ser um diferencial e passou a ser objeto do
desenvolvimento pessoal e profissional. Pesquisas de acordo com a CODEPLAN 2016, revelam que
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na Ceilandia 34,73% da populagéo nédo tem acesso a internet e que 42,65% possuem renda familiar
de dois a cinco salarios minimos em contrapartida possui dinamismo préprio e oferece um terco dos
postos de trabalho aos seus moradores. O curso € uma medida de ampliar a democratizacdo do
acesso da comunidade a educacéo profissional e ao mercado de trabalho ou melhorar o desempenho
profissional, possibilitando o incremento da renda familiar e o avanco tecnoldgico e econémico da
regido. Consequentemente se transformam em cidadaos produtivos e qualificados.

Baseado nestes fatores ora apresentados, tamanha € a importdncia da insercdo desta
populacéo nos cursos oferecidos pelo Centro de Educacéo Profissional Escola Técnica de Ceilandia
que se destaca na formacdo para 0 mundo do trabalho, bem como a sua contribui¢do social nesta
regiéo.

O curso de Montador e reparador de Computadores (Suporte Técnico) compromete-se a
proporcionar uma Visdo generalista ao estudante, permitindo-lhe colaborar no mercado de trabalho
com os aspectos ligados a area de Tecnologia e a sua insercdo profissional.

A Ceilandia € a Regido Administrativa IX do Distrito Federal com maior densidade urbana.
Nos ultimos anos houve um consideravel crescimento na localidade com o surgimento de novos
setores habitacionais. A populacdo é composta em sua maioria por moradores naturais do Distrito
Federal residentes na Ceilandia ha mais de 15 anos.

Para empreender, a localidade é considerada uma excelente oportunidade, considerando que
grandes empresas como redes de supermercados investiram na cidade. Ceilandia possui o maior
namero de comerciarios do Distrito Federal que movimentam a economia local. Localizam-se na
cidade oito feiras, entre elas a Feira Central que possui mais de 400 boxes.

Na cidade também encontram-se um parque industrial com mais de mil empresas, hotéis de
grandes redes e universidades. A cidade oferta um nimero expressivo de oportunidades de emprego
e dentre os trabalhadores quase 35% sdo moradores locais.

Diante desse dinamismo e diversidade, torna-se necessario a capacitacdo de cidaddos que
atendam a atual conjuntura econémica da cidade. Desse modo, o Curso de Montador e reparador de
Computadores atende as expectativas dos negécios locais, no qual insere no mercado 0 egresso com
a capacitacdo necessaria dar o suporte na manutencdo dos computadores. A fim de que possam
contribuir para o desenvolvimento e crescimento da cidade de Ceilandia e regiéo.

Atualmente ndo imaginamos a vida sem conhecimentos em informatica e tecnologias da
informagdo, pois 0 mundo nas ultimas décadas foi palco de verdadeiras revolugdes no contexto
tecnoldgico.

As empresas brasilienses se adaptaram a essa realidade e procuram, cada vez mais, por
profissionais qualificados, cuja formacéao atenda a suas caréncias.

Por outro lado, a informatica esta presente no cotidiano do cidaddo brasiliense, seja no lar,
no comeércio ou mMesmo nos servicos publicos. Isto representa grande parte da ocupagdo da
populacdo em relacdo aos demais setores de atividades da regiéo.

Tudo isso corrobora com a necessidade de capacitacdo e aprimoramento de recursos
humanos visando integra-los aos diversos setores do comeércio e de servi¢os de nossa comunidade.
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3. Objetivos

3.1. Geral

Formar profissionais qualificados, promovendo a construcdo de conhecimentos e
comportamentos que atendam as relagdes sociais e as caréncias dos diversos setores produtivos.

3.2. Especificos

Oferecer condicOes para que o aluno desenvolva competéncias profissionais;
Adquirir uma sélida base de conhecimentos tecnoldgicos e cientificos;

Ampliar a capacidade de se adaptar a novas situagoes;

Desenvolver suas atividades buscando qualidade, controle de custos e seguranca;
Ter postura profissional e ética.

4. Requisitos para ingresso

Escolaridade minima exigida

e Ensino Fundamental 11 (6° ao 9° ano) completo
Idade minima exigida

e Ter idade minima de 14 anos

Conhecimentos e/ou experiéncias prévios requeridos

e Escolaridade minima exigida
Forma de ingresso no curso

e As condicBes para ingresso serdo regidas de acordo com edital publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal.

e Os candidatos serdo selecionados segundo a ordem de chegada dos candidatos na Secretaria
Escolar do CEP-ETC, respeitando-se o limite de vagas estabelecidas por curso e por turno
conforme edital publicado no Diario Oficial do Distrito Federal.

e A realizacdo do curso presencial de Formacdo Inicial e Continuada esta condicionada a
matricula de, no minimo, 10 (dez) estudantes por curso/turno.

e Serdo reservadas 20% das vagas para candidatos com deficiéncia, desde que a deficiéncia
ndo o impossibilite de desenvolver as habilidades e competéncias do curso pleiteado,
comprovada por laudo médico no ato da matricula, por curso/turno.

e As matriculas serdo efetuadas conforme cronograma definido no edital, atendidos os
requisitos de acesso e a Legislacao vigente.
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5. Perfil do egresso e Campo de Atuacéo

l. Habilidades

1. Propor solucBes a partir de problemas fisicos e recomendar cuidados com as instalacdes,
equipamentos, refrigeragéo, entre outros.

2. Instalar e configurar computadores e seus periféricos utilizando hardwares, softwares e
ferramentas de montagem e conexao de suas partes, bem como a interpretacdo de manuais.

3. Executar procedimentos de testes, diagnosticos e medidas de desempenho em computadores
e seus periféricos, assim como em softwares basicos e aplicativos instalados.

4. Instalar e configurar os dispositivos de rede, os meios fisicos e os softwares de controle
desses dispositivos.

5. Confeccionar cabos seguindo padrdes e normas internacionais e propor solucbes para o

Cabeamento Estruturado.

Adequar hardware e software as necessidades dos usuarios.

Corrigir as falhas no funcionamento de hardwares e/ou softwares.

Propor solugdes de protecdo e gerenciamento de rede.

Demonstrar o saber fazer através de avaliacdo do conhecimento.

© 0 N

1. Competéncias
A. Compreender as técnicas e recomendacoes de instalacdo elétrica de equipamentos associado
a conservagdo dos mesmos.
Analisar os diferentes tipos de hardware identificando e classificando os mesmos de acordo
com a finalidade para o qual sera utilizado.
Montar um microcomputador.
Identificar, avaliar e corrigir falhas no funcionamento dos hardwares e softwares.
Verificar o correto funcionamento dos hardwares e softwares interpretando manuais.
Selecionar hardwares e softwares a partir da avaliagdo das necessidades do usuério.
Analisar os servigos e funcOes de sistemas operacionais, utilizando suas ferramentas e
recursos em atividades de configuragdo, manipulacdo de arquivos, seguranca e outras, bem
como o particionamento e formatacao de discos.
H. Descrever caracteristicas técnicas de equipamentos e componentes de acordo com
parametros de custo e beneficio, atendendo as necessidades do usuario.
Coordenar as atividades que garantam a seguranca dos dados, efetuando copias de
seguranga, restauracdo de dados e atividades de prevencéo, detecgdo e remogéo de virus;
Conhecer os componentes de rede;
Conhecer os tipos de arquiteturas e protocolos de redes
Confeccionar cabos, tomadas e patch painel seguindo as normas T568-A e T568-B;
. Entender sobre os enderecamentos fisicos e 16gicos;
Instalar os dispositivos de rede.

w
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I1l1.  Insercéo do egresso no setor produtivo

O profissional da area de suporte técnico em informatica apresenta competéncias profissionais que
Ihe permite atuar em contextos de mudangas e competitividade, necessidade permanente de
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aprender, rever posicdes e praticas. E um individuo que tem apresenta caracteristicas tais como:
criatividade, responsabilidade, diligencia e espirito de lideranca. Realiza manutencdo em
computadores. Documenta, monta, instala, repara e configura computadores e dispositivos de
hardware (periféricos). Identifica, Instala e configura sistemas operacionais e software aplicativos.

IV.  Aproveitamento de estudos

Os cursos poderdo apresentar a opcdo de formacéo especifica da area com complementacao sobre:
relacbes humanas no trabalho, cidadania organizacional, banco de dados, matematica aplicada,
redacdo oficial, portugués aplicado, informatica aplicada e logica, durante o periodo. Tais
complementacBes sdo obrigatorias e o estudante sO serd dispensado caso participe do processo de
aproveitamento de estudos.

O estudante devera frequentar as complementacGes especificas de seu curso. Caso ja tenha feito
curso equivalente, poderd entrar com pedido de aproveitamento de estudos das disciplinas
complementares, apresentando certificado com carga horéria e conteidos compativeis, na secretaria
da escola, conforme as datas publicadas no edital.

O estudante devera apresentar na secretaria da escola original e cdpia do certificado de conclusao de
curso em que contemple a disciplina com carga horaria e conteldos compativeis com as ofertadas
No Ccurso.

Os pedidos de aproveitamento de estudos serdo julgados com base na Lei 9.394/96(LDB), Art. 41°,
é direito do aluno, matriculado em Curso de Formacédo Inicial e Continuada de Trabalhadores,
requerer 0 aproveitamento de estudos realizados com éxito relativo aos cursos concluidos
anteriormente em instituicdes de ensino devidamente regularizadas perante o sistema publico de
ensino.

A dispensa de uma disciplina depende dos seguintes fatores:
a. O conteudo deve ser compativel;
b. A carga horéaria deve ser igual ao superior;
c. A(s) instituicdo (BGes) de ensino € (sdo) regularizada(s) perante o sistema publico de ensino.

Uma comissdo serd formada por um membro da Direcdo, um Coordenador do Curso e um Professor
da disciplina, estes serdo responsaveis por avaliar esses requerimentos de acordo com todas as
regras ja citadas.

Assim, a solicitacdo de Aproveitamento de estudos apresenta o seguinte resultado:
e DEFERIDO o aluno esta dispensado de assistir as aulas;

e NAO DEFERIDO ou NAO SOLICITADO o aluno devera cursar a disciplina.
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6. Critérios de avaliagéo

A avaliacdo, elemento fundamental para acompanhamento e redirecionamento do processo de
desenvolvimento de competéncias, estara voltada para a construgdo dos perfis de conclusdo
estabelecidos para a habilitacdo profissional e as respectivas qualificagdes previstas.

Constitui-se hum processo continuo e permanente com a utilizacdo de instrumentos diversificados —
textos, provas, relatorios, autoavaliacdo, roteiros, pesquisas, portfélio, projetos — que permitam
analisar de forma ampla o desenvolvimento de competéncias em diferentes individuos e em diferentes
situacGes de aprendizagem.

O carater diagnostico dessa avaliacdo permite subsidiar as decisdes dos Conselhos de Classe e das
ComissGes de Professores, conforme diretrizes e critérios definidos na Proposta Pedagdgica,
Regimento Escolar do Centro de Educacéo Profissional — Escola Técnica de Ceilandia e 0 Regimento
Escolar da SEEDF.

O estudante tera direito & no minimo duas avaliacfes por bimestre mediante diferentes instrumentos e
estratégias que possibilitem uma avaliacdo continuada e cumulativa.

A recuperacdo do estudante dar-se-a ao longo do curso de forma continuada.

O estudante fara jus ao aproveitamento de estudos nas disciplinas complementares da matriz curricular
do curso no qual esta inscrito. Devendo 0 mesmo observar as normas presentes no edital, bem como as
datas e prazos para entrega das documentacGes exigidas para solicitacdo junto a secretaria do Centro de
Educacdo Profissional - Escola Técnica de Ceilandia.

Ao final, ap6s analise com o estudante, os resultados serdo expressos por uma das mencoes abaixo
conforme estdo conceituadas e operacionalmente definidas:

Mencéo | Conceito Definigdo Operacional

A APTO O aluno desenvolveu as competéncias requeridas, com o desempenho
desejado.

NA NAO APTO | O aluno ndo desenvolveu as competéncias requeridas.

Sera considerado concluinte do curso o estudante que tenha obtido aproveitamento suficiente para
promogédo — A — e a frequéncia minima estabelecida.

A frequéncia minima exigida sera de 75% (setenta e cinco) do total das horas efetivamente trabalhadas
pela escola, calculada sobre a totalidade de aulas dadas em cada componente curricular do curso.

A emissdo de Mencdo Final e demais decisOes, acerca do estudante, refletirdo a analise do seu
desempenho feita pelo docente, avaliando a aquisi¢cdo de competéncias previstas para 0s componentes

curriculares correspondentes ao curso escolhido. Observando o que prevé os artigos 202, 203, 204, 205
e 206 do Regimento Escolar da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal.
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7. Infraestrutura

Para o funcionamento do curso o CEP-ETC necessita dos seguintes recursos:
Para as aulas teoricas:
e Laboratério com 20 computadores completos com acesso a internet;
e Datashow;
e Quadro branco;
e Pincel para quadro branco;
e Recarga de pinceis;
e Sala Virtual da disciplina.
Para as aulas praticas:
Laborat6rio com bancadas para manutencdo de computadores
Armario para guardar as ferramentas
Quadro branco,
Pincel para quadro branco,

essenciais.
Ferramentas:
Alicate de bico;
Alicate de corte diagonal;
Chave phillips "toco™ 3/16;
Chave Philips 1/8 x 2.3/8 Polegadas;
Um kit de chaves de preciséo (relojoeiro);
Estilete;
Ferro de solda;
Flanela branca, para limpeza;
Multimetro digital;
Oleo de maquina;
Pasta térmica;
Pincel de 1 polegada;
Pistola de cola quente;
Aspirador de p6 Master Sux

Quinze (15) computadores completos para instalacdo de Sistemas Operacionais e softwares
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8. Perfil da Equipe

NOME

CARGO
FUNCAO

HABILITACAO

TITULACAO
FORMACAO

ARNALDO LUCIO DE ALMEIDA

Professor

Informética

Especialista
Licenciatura em
computacao

ALVARO LUIZ ASSIS DE CARVALHO

Professor

Administracédo

Bacharel em
Administracédo

LUCELIA SALES RIBEIRO

Professora

Informéatica

Especialista
Bacharel em
Sistemas de
Informagéo

THIAGO DOS SANTOS FIDELES

Professor

Informética

Especialista
Tecndlogo em
Processamento de
Dados

ELIZANGELA SOARES CARDOSO

Professora

Administracédo

Especialista
Bacharel em
Administracdo

POSSEDONE GOMES DA SILVA NETO

Professor

Informéatica

Bacharel em
Sistemas de
Informacao

ANA MARIA BASTOS DE CARVALHO

Professor

Administracédo

Bacharel em
Administracédo
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9. Matriz Curricular

Periodo previsto: Semestre letivo.

Componente Curricular

Carga horéria

Carga Horaria Mensal

Carga horaria

Semanal total
Montador e Reparador de
Computadores (Suporte 12 horas 48 horas 240 horas
Técnico)
Observagéo:

1.1 A hora aula corresponde a cingquenta e cinco minutos (1 hora aula = 55 minutos).

1.2 O curso poderd ter aulas indiretas em ambiente virtual de aprendizagem dentro do Projeto Salas
Virtuais, devidamente aprovado no Projeto Politico-pedagdgico.

10. Certificados

Equipamentos Auxiliares)

sistemas operacionais e software aplicativos.

O aluno apo6s a conclusdo do curso tera o direito a um certificado de formacéo inicial e continuada
de Montador e Reparador de Computadores (Suporte Técnico), conforme previsto nas legislacdes:
Lei 9394/96, Decreto Federal 5154/204; Resolucdo 6 de 2012 CNE/CEB

Perfil Profissional: Realiza manutencdo em computadores. Documenta, monta, instala, repara e

configura computadores e dispositivos de hardware (periféricos). Identifica, instala e configura

Ocupagdes Associadas (CBO): 7311-10 Montador de Equipamentos Eletronicos (Computador e
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