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PARECER N° 54/2012-CEDF
Processo n°410.000156/2012

Interessado: Conselho de Educacéo do Distrito Federal

Encaminha cdpias do presente processo e do inteiro teor deste parecer a instituicdo denunciada,
a Procuradoria Geral do Distrito Federal e ao Ministério Pdblico do Distrito Federal e
Territérios — MPDFT para adoc¢do das providéncias cabiveis, se for o caso, contra a
instituicdo “CHAVE EaD educag¢do a distdncia”, situada na QI 4, Lote 11, Bloco B,
Sala 204, Guara I-Distrito Federal.

I — HISTORICO — Trata-se de denuncia recebida por este Conselho de Educagdo contra a
instituicdo “CHAVE EaD educacdo a distancia”, situada a QI 4, Lote 11, Bloco B, Sala 204,
Guard I-Distrito Federal, que, por meio de propaganda impressa, promete a conclusdo de
estudos, com rapidez, na modalidade de educacdo a distancia, para alunos que pararam de
estudar ou foram reprovados em alguma série no decorrer da vida escolar, ou, ainda, que foram
reprovados em algumas disciplinas, via exames supletivos, e precisam concluir estudos. Em
expediente datado de 4 de novembro de 2011, o CEDF solicitou a Coordenacéo de Supervisao
Institucional e Normas de Ensino — Cosine/Suplav/SEDF visita de inspecdo na referida
instituicdo, para verificagdo das condig¢Oes de credenciamento e do ensino oferecido, com base
nos incisos | e Il do artigo 7° do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, in verbis:

Art. 7° Compete ao Ministério da Educagdo, mediante articulagdo entre seus 6rgaos,
organizar, em regime de colaboracéo, nos termos dos arts. 8° 9° 10 e 11 da Lei no
9.394, de 1996, a cooperacdo e integracdo entre os sistemas de ensino, objetivando a
padronizacdo de normas e procedimentos para, em atendimento ao disposto no art. 80
daquela Lei:

I - credenciamento e renovacdo de credenciamento de instituices para oferta de
educacdo a distancia; e

Il - autorizacdo, renovacdo de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento dos cursos ou programas a distancia.

Il - ANALISE — Em 25 de janeiro do ano em curso, em cumprimento & solicitacdo
supramencionada, a Cosine/Suplav/SEDF realizou inspecdo in loco, na CHAVE EaD, e, em
relatdrio, as folhas 5 e 6, constam as seguintes informagoes:

[-]

Responde pela instituicdo a Sra. Cinthia Costa da Silva, proprietdria, que ao ser
questionada pelas técnicas, declarou que:

« oferece cursos livres, a distancia, preparatérios para concursos e reforco pedagdgico
para estudantes de EJA e os encaminham para escolas credenciadas;
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e 0scursos a distancia funcionam ao vivo;

o & representante da Optmidia, empresa especializada em desenvolvimento de
software para educacéo;

« elabora plataformas para outras instituicbes educacionais oferecerem cursos de
educacdo a distancia;
[-]

 visitou todas as escolas que oferecem EJA a distancia e constatou que ndo ha
manutencdo de plataforma e nem interatividade com alunos, que muitas escolas
ainda trabalham apenas com apostilas e centram o trabalho em aplicac6es de provas,
ndo se preocupando com a aquisicéo de plataforma virtual.

[]
Do citado relatorio da Cosine/Suplav/SEDF, também se transcreve abaixo:

As instalagdes fisicas da instituicdo, localizada em prédio comercial, constam de uma
pequena sala, sacada e banheiro; o mobiliario é composto de: trés carteiras escolares,
trés cadeiras, uma mesa para escritorio, uma mesa para computador, cdmera filmadora,
dois computadores, arquivo de aco com quatro gavetas, pequeno mével com quatro
prateleiras, televisdo, suporte e garrafdo de agua mineral.

]

A responsavel pela instituicdo foi orientada a retirar da faixa de divulgacéo da frente do
prédio, o termo “supletivo”; a ndo oferecer aulas diretas ou indiretas para a Educacdo de
Jovens e Adultos.

Instituicbes que prestam servicos educacionais ofertando cursos livres nao
necessitam de credenciamento, nos termos do artigo 52 da Resolugéo n° 1/2009-CEDF, transcrito
a sequir:

Art. 52. Os cursos e programas de formacéo inicial e continuada ou de qualificacdo
profissional de trabalhadores, ndo sujeitos & regulamentagdo curricular, sdo de livre
oferta das instituicdes responsaveis pela respectiva certificacdo, ndo requerendo
autorizacdo da Secretaria de Estado de Educacédo do Distrito Federal.

A Resolucéo n° 1/2009-CEDF prevé sancdes diante de irregularidades cometidas por
instituicBes educacionais que funcionam no Distrito Federal, conforme os artigos transcritos a
sequir:

Art. 102. A instituicdo educacional privada pode ser descredenciada ou ter as condi¢Bes
de credenciamento ou recredenciamento reavaliadas pela Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal, ouvido o Conselho de Educacdo, quando comprovada a
existéncia de irregularidades, sendo-lhe garantido o direito de ampla defesa.

]

Art. 175. A Secretaria de Estado de Educagdo apurard fatos referentes ao
descumprimento de disposi¢cdes legais quanto ao funcionamento das instituicbes
educacionais e a irregularidade na vida escolar de estudantes, e determinarg, em ato
préprio, as san¢des de acordo com suas competéncias.
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Art. 176. Constatadas as irregularidades praticadas, a Secretaria de Estado de Educacdo
determinara prazo para a correcdo das disfuncdes.

]

Da anélise de tais artigos, depreende-se, obviamente, que ndo se pode descredenciar
0 que nunca foi credenciado e, da mesma forma, estabelecer prazos para correcdes de disfuncdes
ou irregularidades. Todavia, o fato de a instituicdo denunciada ndo estar credenciada junto ao
Sistema de Ensino do Distrito Federal ndo exime este Conselho de Educacédo e a Secretaria de
Educagdo do Distrito Federal de, ao tomar conhecimento de irregularidades na esfera
educacional do Distrito Federal, adotarem as providéncias cabiveis, uma vez que o paragrafo 4°
do artigo 176 da Resolugéo n° 1/2009-CEDF, estabelece:

§ 4° Caso a irregularidade constatada apresente indicio de ilicito penal, a Secretaria de
Estado de Educacdo encaminharé copia integral do respectivo processo a Procuradoria
Geral do Distrito Federal e ao Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios -
MPDFT.

Em complementacéo, registra-se que a divulgacdo em folderes da oferta de curso
para 0 qual a instituicdo denunciada ndo esta autorizada configura pratica de crime contra as
relagcbes de consumo, sendo esta considerada conduta delituosa prevista nos artigos 66 e 67 do
Cadigo de Defesa do Consumidor - CDC, Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, transcritos a
seguir:

Art. 66. Fazer afirmacdo falsa ou enganosa, ou omitir informacdo relevante sobre a
natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, seguranca, desempenho, durabilidade,
preco ou garantia de produtos ou servicos: pena - Detengdo de trés meses a um ano e
multa.

8§ 1° Incorrera nas mesmas penas quem patrocinar a oferta.

§ 2° Se o crime é culposo;

Pena - Detencéo de um a seis meses ou multa.

Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou
abusiva:

Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa.

Na esfera civil, essa conduta malfere os direitos basicos do consumidor,
especialmente o da protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, previsto no inciso IV do
artigo 6° do Cdodigo de Defesa do Consumidor, que trata dos direitos basicos do consumidor,
transcrito a seguir, juntamente com o caput, para melhor entendimento:

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:
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IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

Encontram-se anexadas ao presente parecer copias do folder de propaganda e da
ficha interna utilizada pela instituicdo em analise, recolhida pela Cosine/Suplav/SEDF, durante
visita de inspecéo in loco.

111 — CONCLUSAO — Em face do exposto e considerando o paragrafo 4° do artigo 176 da Resolugéo
n® 1/2009-CEDF, o parecer é por encaminhar copias do presente processo e do inteiro teor deste
parecer & instituicdo denunciada, a Procuradoria Geral do Distrito Federal e ao Ministério Publico
do Distrito Federal e Territorios — MPDFT, para adocdo das providéncias cabiveis, se for o caso,
contra a instituicdo “CHAVE EaD educacao a distancia”, situada na QI 4, Lote 11, Bloco B, Sala
204, Guara I- Distrito Federal.

E o parecer.

Brasilia, 13 de marco de 2012.

NILTON ALVES FERREIRA
Conselheiro-Relator

Aprovado na CEB
e em Plenario
em 13/3/2012

NILTON ALVES FERREIRA
Presidente do Conselho de Educagéo
do Distrito Federal
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CHONE ... SUPLETIVO

educagao a distancia

“CURSO RAPIDO COM QUALIDADE
Este curso é ideal para alunos, que pararam de estudar ou
foram reprovados em alguma série no decorrer da vida escolar, ou
ainda, que foram aprovados em algumas disciplinas via exames
supletivos e precisam concluir seus estudos. E uma oportunidade
para recuperar o tempo perdido.
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