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PARECER N° 247/2022-CEDF
Processo n°: 00080-00117855/2020-32

Interessado: INTED - Instituto NT de Educacao

Recredencia, a contar de 1° de janeiro de 2021 até 31 de dezembro de 2030, o
INTED - Instituto NT de Educagdo, para continuidade da oferta da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica, na modalidade de Educagdo a Distancia; aprova a
Proposta Pedagégica, o Regimento Escolar e os Planos de Curso da institui¢do
educacional.

I - HISTORICO

O presente processo, autuado em 22 de junho de 2020, de interesse do INTED -
Instituto NT de Educacao, situado no ST SC/S, Quadra 2, Bloco C, n° 180, SLJ 100, Asa Sul,
Brasilia - Distrito Federal, mantido pela Nova Tecnologia em Educacdo Ltda., com sede no
SCS, Quadra 2, Bloco C, n° 180, 4° andar, Sala 401, Brasilia - Distrito Federal, inscrita no
CNPJ sob o n° 09.122.414/0001-68, trata da solicitacio de recredenciamento, para a
continuidade da oferta de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, na modalidade de
Educacdo a Distancia, com os Cursos Técnicos de Nivel Médio de:

- Técnico em Administragdo

- Técnico em Comércio

- Técnico em Informatica

- Técnico em Informatica para Internet
- Técnico em Logistica

- Técnico em Redes de Computadores
- Técnico em Secretariado

- Técnico em Servicos Publicos

- Técnico em Transag¢des Imobilidrias
- Técnico em Vendas

A instituicdo educacional obteve credenciamento, inicialmente, por meio da Portaria
n® 34/SEEDF, de 16 de marco de 2000, com base no Parecer n° 67/1999-CEDF, com
autorizacao para a oferta do curso Técnico em Informatica, na modalidade EaD. E obteve seu
ultimo recredenciamento, até 31 de dezembro de 2020, por meio da Portaria n® 503/SEEDF,
de 27 de dezembro de 2019, conforme o disposto no Parecer n° 277/2019-CEDF, para a
continuidade da oferta dos cursos técnicos de nivel médio supracitados, na modalidade de
Educacao a Distancia.

Em 2022, por meio da Ordem de Servico n° 92/Suplav/SEEDF, de 15 de julho de
2022, foi autorizada a mudanca de enderego do INTED - Instituto NT de Educacdo de C 5,
Lote 3, Loja 2, Taguatinga, Brasilia - Distrito Federal para ST SC/S, Quadra 2, Bloco C, n°
180, SLJ 100, Asa Sul, Brasilia - Distrito Federal.
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Registra-se que o presente processo foi objeto de diversas diligéncias e de
sobrestamento em sua tramitacdo, para que a instituicdo educacional adequasse seus
documentos organizacionais, em conformidade com a legislacdo vigente, bem como foi
restituido a Disine/Suplav/SEEDF para publicagdo da mudanca de endereco, o que contribuiu
para a morosidade do tramite processual.

IT - ANALISE

O processo foi instruido e analisado pelas equipes técnicas da Diretoria de Supervisao
Institucional e Normas de Ensino - Disine/Suplav/SEEDF e do Conselho de Educagdo do
Distrito Federal - CEDF, de acordo com a Resolucao n° 1/2018-CEDF, revogada durante a
instrucdo processual, e a Resolucao n° 2/2020-CEDF, em vigéncia.

Os documentos legais encontram-se atualizados, atendem a legislacdo vigente e estdo
coerentes com o pleito, nos termos do art. 194 da Resolucao n° 2/2020-CEDF.

Da inspecao in loco

Foi realizada uma visita de inspecao in loco, em 20 de maio de 2021, ocasido em que
foram verificadas as estruturas fisico-pedagégica e metodolédgica da instituicdo educacional, a
escrituracdo escolar, a habilitacdo dos docentes, bem como prestadas as orientacoes técnicas
necessarias.

A instituicao educacional apresenta condigoes fisicas satisfatérias. Os recursos
didatico-pedagogicos verificados durante a inspec¢do in loco estdo de acordo com a oferta e
apresentam consonancia com a Proposta Pedagégica.

A secretaria escolar é organizada e atende as normas vigentes. Possui documentos e
livros de registro devidamente acessiveis.

Registra-se que

A instituicdo possui recepcdo e acessibilidade, por meio de elevador em perfeito
funcionamento, 1 auditério pequeno, com capacidade para 50 (cinquenta) pessoas, 1
laboratério de Informética com 11 (onze) computadores conectados a internet, 2
salas de aulas adequadas para até 30 estudantes cada, equipadas com quadros
brancos de adesivos, com iluminacdo natural e artificial e ventilacdo natural. A
direcdo pedagogica e a secretaria escolar compartilham o mesmo espaco, separadas
por armarios, a sala de professores-tutores e a sala de leitura também dividem o
mesmo espaco, separadas por armadrios, sendo que, a ultima, estd equipada com
acervo adequado, 2 mesas com cadeiras, 2 computadores conectados a internet,
iluminacdo artificial e ar condicionado. A instituicdo possui 1 banheiro adaptado
para PNE com barras, 1 banheiro feminino com 3 boxes, 1 banheiro masculino com
3 boxes e 3 mictérios.

(sic)

Do Relatorio de Realizacao de Atividades e Melhorias Qualitativas
O Relatério de Realizacdao de Atividades e Melhorias Qualitativas foi compatibilizado

in loco pela equipe técnica da Disine/Suplav/SEEDF e esta de acordo com o art. 217 da
Resolucdo n° 2/2020-CEDF.
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Sdo apresentadas as melhorias institucionais nos processos administrativos,
pedagogicos, de modernizacdo dos equipamentos e das instalacoes, tais como:

Cursos de Aperfeicoamento gratuitos para comunidade escolar e membros da
sociedade civil.

Melhoria do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Melhoria na infraestrutura fisica, com a mudanca para novo endereco, com um
ambiente mais receptivo e agradavel para os estudantes.

A instituicdo registra em seu relatorio que as melhorias realizadas sdao consequéncias
dos resultados das avaliagOes institucionais, realizadas periodicamente pela institui¢cao

Ao longo dos ultimos anos, novas rotinas e novos recursos no ambito da
administracdo foram implementados na instituicdo a fim de aprimorar o fluxo de
trabalho e o atendimento aos estudantes. A instituicdo passa a participar do processo
de validagdo e certificacdo, onde o procedimento de gestdo escolar é analisado e
acompanhado anualmente. Em 2018 foi realizado um grande trabalho de reviséao e
readequacdo dos cursos que eram oferecidos com o objetivo de atualizar a Proposta
Pedagbgica, Regimento Escolar e reestruturar os curriculos, afim (sic.) de atender as
demandas do mercado. A equipe realizou o realinhamento dos cursos autorizados
com 0s que sdo propostos no Catadlogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel
Médio.

(sic)

Dos Pareceres Técnicos

O Parecer Técnico do Especialista em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA é
favoravel e registra que as condigdes tecnologicas e didatico-pedagogicas da instituicao
atendem ao proposto quanto a oferta, com recomendacdes para a implantacdo futura, que ndo
inviabilizam a aprovacao do pleito.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em
Administracdo, também se apresenta favoravel, atesta que a instituicao esta apta para atender
a solicitacdo do pleito, com recomendacao, referente a inclusdao de unidade curricular sobre a
regulamentacdo profissional aplicada a Administracdo, com base na Resolucao Normativa
CFA n° 511, de 14 de junho de 2017.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Logistica,
atesta que a instituicdo esta apta para atender a solicitacdo do pleito, com base na Resolucao
Normativa CFA n° 511, de 14 de junho de 2017.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em
Secretariado, atesta que a instituicdo esta apta para atender a solicitacdo do pleito, com
recomendacdes ndo atendidas, tais como: no item “Perfil Profissional do Egresso” foi
recomendado inserir o perfil profissional estabelecido na Lei de Regulamentacao e citar que a
formacdo ofertada propicia o desenvolvimento de profissionais que alinham suas praticas com
o Cédigo de Etica da Profissdo de Secretariado. Nas ementas, observou-se falta de coesdo em
relacdo ao numero de referéncias basicas e complementares, algumas unidades estdo com uma
referéncia basica, outros com duas e outros com mais de trés. Nas referéncias do Plano de
Curso, sugere-se adicionar os marcos legais da profissao, Lei de Regulamentacdo e o Codigo
de Etica da Profissdo. As referidas recomendacdes ndo sdo impeditivas para o funcionamento
do curso, conforme o parecer técnico.
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O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Servicos
Publicos, atesta que a instituicdo estd apta para atender a solicitacdo do pleito, com
recomendacao referente a inclusdao de unidade curricular sobre a regulamentacao profissional
aplicada a Administragdo, com base na Resolu¢do Normativa CFA n° 511, de 14 de junho de
2017.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Vendas,
atesta que a instituicdo estd apta para atender a solicitacao do pleito, com recomendacao
referente a inclusdo de unidade curricular sobre a regulamentacdo profissional aplicada a
Administragdo, com base na Resolu¢cdo Normativa CFA n° 511, de 14 de junho de 2017.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Comércio,
atesta que a instituicdo esta apta para atender a solicitacdao do pleito, com recomendacao
referente a inclusdao de unidade curricular sobre a regulamentacdo profissional aplicada a
Administracao, com base na Resolucao Normativa CFA n° 511, de 14 de junho de 2017.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Transacdes
Imobilidrias, atesta que a instituicdo esta apta para atender a solicitacdo do pleito.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em
Informadtica, atesta que a instituicdo estd apta para atender a solicitacdo do pleito, com
recomendacdes, as quais sugerem que o estudante tenha como buscar informacdes
complementares na bibliografia basica, constante no Plano de Curso, que norteia o
desenvolvimento das unidades curriculares, como também foi apontado que a analise feita ndo
contemplou o material didatico que serd disponibilizado aos estudantes. As referidas
recomendacdes ndo sdo impeditivas para o funcionamento do curso, conforme o parecer
técnico.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Informética
para Internet, atesta as mesmas observacoes apresentadas para o Curso Técnico em
Informdtica, que a instituicdo estd apta para atender a solicitacdio do pleito, com
recomendacdes, as quais sugerem que o estudante tenha como buscar informacdes
complementares na bibliografia basica, constante no Plano de Curso, que norteia o
desenvolvimento das unidades curriculares, como também foi apontado que a analise feita ndo
contemplou o material didatico que serd disponibilizado aos estudantes. As referidas
recomendacdes ndo sdo impeditivas para o funcionamento do curso, conforme o parecer
técnico.

O Parecer Técnico do Especialista da Area, referente ao Curso Técnico em Redes de
Computadores, atesta que a instituicao esta apta para atender a solicitacdo do pleito, com
recomendacoes ndo atendidas, as quais sugerem que o estudante tenha como buscar
informagOes complementares na bibliografia basica, constante no Plano de Curso. As
referidas recomendacOes ndo sdo impeditivas para o funcionamento do curso, conforme o
parecer técnico.

Em relacdo as recomendacOes constantes nos pareceres dos especialistas, de acordo
com o relatorio conclusivo do setor competente da SEEDF, apés a visita in loco, ndo sao
impeditivos para aprovacdo do pleito, tais como revisdo de unidades curriculares, suas
respectivas ementas e o referencial bibliografico.
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Dos Documentos Organizacionais
Da Proposta Pedagégica

A Proposta Pedagégica contempla o disposto no art. 205 da Resolugdo n° 2/2020-
CEDF, com destaques para:

1. Missao

A instituicao educacional tem como missdao “prover solucoes completas de educacao,
com alta qualidade e inovagao”.

2. Organizacdo Pedagogica

A instituicdo oferta a Educagao Profissional Técnica de nivel médio, na modalidade de
Educacdo a Distancia com forma de oferta concomitante e subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente, organizado em regime modular, seguindo o disposto no Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos do MEC.

Sua metodologia apresenta estratégias pedagdgicas para que contetidos, habilidades e
competéncias estejam articuladas e integradas, o que possibilita aos estudantes atuarem como
profissionais e pesquisadores. A autonomia, a pesquisa, a acdo criativa, o estudo do meio e as
estratégias de ensino aprendizagem, para cada curso, sdo os principais objetivos da proposta
pedagogica.

O INTED apresenta, em sua proposta pedagégica, comprometimento com a formacao
integral do estudante, contribuindo para o seu aperfeicoamento, a formag¢do de um
pensamento critico e o desenvolvimento de aptidoes que possibilitem o exercicio de
atividades produtivas, requeridas pelo mundo do trabalho, com base nos fundamentos
cientifico, tecnolégicos e sociais.

A instituicdo educacional contempla a Educacao Inclusiva, favorecendo a participagao
e a aprendizagem dos estudantes com necessidades educacionais especiais ou com
deficiéncias ou altas habilidades/superdotacdo, observadas as suas peculiaridades e a
legislacao vigente, desenvolvendo, portanto, o Plano de Atendimento Educacional
Individualizado - PEI.

3. Avaliacao
3.1 Avaliacdo das aprendizagens

O processo de avaliagdao adotado pelo INTED é concebido como acdo de intervencao
para a melhoria continua dos processos pedagégicos, permitindo verificar os resultados de
cada etapa do processo de ensino e sua aderéncia aos objetivos pré-estabelecidos. Essa
sistematica avaliativa propde regular e individualizar as interven¢oes pedagoégicas, orientando
as tomadas de decisdes da equipe pedagdgica no direcionamento do aprendizado e do
desenvolvimento do estudante.

A avaliagdo nos cursos técnicos de nivel médio da instituicdo é expressa por meio de
notas, na escala de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). E considerado aprovado o estudante que obtiver
média final igual ou superior a 5,0 (cinco) em cada uma das unidades curriculares do curso,
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de acordo com as especificacGes dos Planos de Curso.

A promocao é realizada apds a conclusdo de cada unidade curricular, e é considerado
aprovado o estudante que obtiver a nota final igual ou superior a 5,0 (cinco).

3.2 Avaliacao institucional

A avaliacao institucional conta com a participacdo de todos os envolvidos no processo
de ensino e de aprendizagem, fornecendo subsidios para a reformulacdo dos processos
educacionais, pedagogicos e administrativos. Ela é realizada com intencdao de definir os
critérios, padrées e instrumentos utilizados, buscando verificar, de forma continua e
dialogicamente, o trabalho realizado pelos diferentes sujeitos envolvidos no contexto da
instituicdo, identificando os pontos fortes e fracos, a fim de subsidiar acoes de melhoria da
qualidade dos cursos técnicos oferecidos.

Sua afericdo ocorre anualmente ou quando se fizer necessiria, em momentos e
situacoes especificas, fornecendo subsidios para reformulacdo dos processos educacionais,
pedagogicos e administrativos. Apos consolidados, os resultados obtidos sdo discutidos e
consubstanciados em uma proposta de melhoria a comunidade escolar, implementada com
base num planejamento estratégico, e posteriormente sao disponibilizados no site do instituto,
na plataforma educacional e nos murais.

4. Acompanhamento Estudantil
4.1 Plano de Permanéncia

O Plano de Permanéncia da instituicao tem a finalidade de oportunizar um ensino
igualitario a todos estudantes, evitando evasdao, por meio de estratégias que buscam
desenvolver solugdes para garantir sua retencdo, identificando, analisando e corrigindo os
fatores que podem colaborar para o cancelamento do contrato ou trancamento da matricula.
Utiliza como estratégia uma avaliacao denominada “Avaliacao de Reagdo”, que é realizada ao
final de cada unidade curricular, para que o estudante possa expressar sua opinido em relacao
a proposta de cada unidade curricular, bem como o processo, a metodologia, os contetidos e
as interacoes com 0s objetos de aprendizagem.

4.2 Recuperacdo da Aprendizagem

Sdo previstos processos de recuperacdo da aprendizagem e estudos de recuperagao
paralela aos estudantes com dificuldades de rendimento na unidade curricular a critério do
professor-tutor, o qual estabelece os instrumentos que serdo utilizados na realizacdo da

recuperacao, de forma a atender as peculiaridades de cada estudante.

Ao final de cada unidade curricular, o estudante que tiver rendimento inferior a 5,0
(cinco) tera direito a recuperacao final, sem limites de unidades curriculares.

5. Dos Planos de Cursos
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809

Denominacao

Técnico em Administracdo.

Eixo Tecnoldgico

Gestdo e Negocios.

Opcao de oferta

Educacdo a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

1.000 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catélogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacao de Competéncia.

Denominacao

Técnico em Logistica.

Eixo Tecnolégico

Gestao e Negocios.

Opcao de oferta

Educacdo a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

800 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacdo de Competéncia.

Denominacao

Técnico em Secretariado.

Eixo Tecnologico

Gestao e Negacios.

Opcao de oferta

Educacdo a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

800 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacdo - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacdo de Competéncia.




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

809

Denominacao

Técnico em Servicos Publicos.

Eixo Tecnoldgico

Gestdo e Negocios.

Opcao de oferta

Educacao a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

800 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catélogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacao de Competéncia.

Denominacao

Técnico em Vendas.

Eixo Tecnolégico

Gestao e Negocios.

Opcao de oferta

Educacdo a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

800 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacdao de Competéncia.

Denominacao

Técnico em Comércio.

Eixo Tecnologico

Gestao e Negocios.

Opcao de oferta

Educacdo a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

800 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacdao de Competéncia.
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Denominacao

Técnico em Transacoes Imobiliarias.

Eixo Tecnoldgico

Gestdo e Negocios.

Opcao de oferta

Educacao a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga Horaria 800 horas.
Cargfl Horaria do !E§taglo 200 horas.
Curricular Supervisionado

Carga horaria total 1.000 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educagdo - MEC, 2020.

- Portaria n°: 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacdao de Competéncia.

Denominacao

Técnico em Informatica.

Eixo Tecnolégico

Informagdo e Comunicagao.

Opcao de oferta

Educacao a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

1200 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.
- Parecer n° 67/1999 - CEDF, de 16 de marco de 2000.
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Denominacao

Técnico em Informatica para Internet.

Eixo Tecnoldgico

Gestdo e Negocios.

Opcao de oferta

Educacao a Distancia.

Forma de desenvolvimento

Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
equivalente.

Carga horaria

1.000 horas.

Ato legal de autorizacao

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacao - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacao de Competéncia.

Denominacao

Técnico em Redes de Computadores.

Eixo Tecnolégico

Gestdo e Negocios.

Opcao de oferta Educacdo a Distancia.
. Concomitante ou subsequente ao Ensino Médio ou
Forma de desenvolvimento .
equivalente.
Carga horaria 1.000 horas.

- Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, Ministério da
Educacdo - MEC, 2020.

- Portaria n° 218/SEEDF, de 16 de agosto de 2013, por
Delegacdo de Competéncia.

Ato legal de autorizacao

5.1 Justificativas para a oferta
5.1.1 Curso Técnico em Administragao

A instituicdo apresenta como justificativa para oferta do curso

as mudancas nos ambientes: politico, econémico, social, cientifico e tecnolégico
vem provocando nos ultimos anos necessidade, cada vez mais latente, de que as
organizacdes tenham nivel de exceléncia, tanto no campo dos negdcios quanto de
gestdo. Os profissionais devem ter conhecimentos técnicos para planejar, controlar,
coordenar, subsidiar e executar atividades nas areas funcionais (administrativa,
financeira, producdo, recursos humanos, marketing, logistica, etc.) em organizag¢des
publicas ou privadas ou terceiro setor, contribuindo para atingimento dos resultados
(missao e visdo) organizacionais.

Nesse cenario, o curso Técnico em Administracdo se torna extremamente
importante, propiciando aos egressos as condicdes de empregabilidade e de
atendimento as atuais demandas, em territdrio nacional, visto que a formacdo esta
planejada de forma a propiciar o desenvolvimento de competéncias essenciais ao
desempenho de atividades administrativas.

(sic)
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5.1.2 Curso Técnico em Logistica

No ambiente de negdcios, atualmente, as empresas valem-se da logistica para buscar
a otimizacao da producdo e a comercializacao de seus produtos e servigos, isso gera
a consequente obtencdo de vantagem competitiva, a medida que conseguem atender
os clientes, gerando percep¢do de valor acima da concorréncia, com atributos de
tempo, lugar e precos adequados ao cliente e a empresa. [...]

Neste cendrio, o Curso Técnico de Nivel Médio de Técnico em Logistica, na
modalidade a distancia, torna-se extremamente importante e desejavel para as novas
diretrizes que se desenham no mundo dos negécios em todo o pais, com vistas a
melhoria da capacidade das empresas de logistica em otimizar toda a cadeia de
suprimentos e na gestdo dos processos envolvidos

(sic)
5.1.3 Curso Técnico em Secretariado

O acompanhamento das mudancas de paradigmas organizacionais, a busca de
aperfeicoamento e agregacao de valores, sob uma visdo holistica e criativa, é o dia a
dia de todos os profissionais que atuam na 4rea de gestdo organizacional e, para o
profissional de secretariado, esta, também, é a realidade.

Diante desse cenério, o profissional de secretariado, que estdi em um espago
ocupacional cuja principal responsabilidade é o apoio técnico/administrativo
(secretariar) aos centros decisérios e as respectivas equipes, deve ter atuagdo que
corresponda as exigéncias de manutencao da competitividade organizacional [...].
Outro fator importante a se considerar é que a profissio de secretariado é
regulamentada, desde 30 de setembro de 1985, com a publicacdo da Lei Federal n°
7.377 e complementada pela Lei Federal n° 9.261, de janeiro de 1996, que
contempla o Técnico em Secretariado deve ser habilitado para secretariar centros
decisorios (chefias, gerentes e diretores e respectivas equipes) em organizacoes, seja
do setor privado, publico ou do terceiro setor, nos varios segmentos de mercado
(comércio, industria, satide, agronegocios, 6rgdos ptiblicos, ONGs etc.).

(sic)
5.1.4 Curso Técnico em Servigos Publicos

As mudancgas nos ambientes politicos, econdémico, social, cientifico e tecnolégico
vém provocando, nos tultimos anos, necessidade de que as organizagdes, sejam
privadas ou publicas, tenham nivel de exceléncia, tanto no campo dos negocios
quanto no de gestdo. Esse cenario impde competéncias de alto grau para os
profissionais, exigindo-os a terem perfis adequados as novas exigéncias de mercado,
com foco em conquistar oportunidades. Os profissionais devem ter conhecimentos
técnicos para planejar, controlar, coordenar, subsidiar e executar atividades com o
fito de dar suporte administrativo aos gestores ptiblicos, contribuindo para a
obtencdo dos resultados (missdo e visdo) organizacionais.

Diante desse cendario, o profissional de Servigos Publicos tem como principais
responsabilidades: ser agente gestor de processos; ter atuacdo que corresponda as
exigéncias do setor publico; e atuar na rotina do dia a dia da organizacao,
executando tarefas administrativas, coletando e intermediando informacoes para
tomada de decisdes, integrando os interesses dos stakeholders, visando sobremaneira
a harmonizacdao do ambiente e cooperando com as equipes para concretizacdo das
metas.

(sic)
5.1.5 Curso Técnico em Vendas

As mudangas nos ambientes: politico, econdmico, social, cientifico e tecnoldgico
vem provocando nos ultimos anos necessidade, cada vez mais latente, de que as
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organizacOes tenham nivel de exceléncia, tanto no campo dos negdécios quanto de
gestdo. Esse cenario exige e impacta em competéncias de alto grau, para os
profissionais, que devem ter perfil adequado as novas exigéncias de mercado, para
conquistar oportunidades.

Outro fator importante a se considerar é que a profissio de vendedor é
regulamentada, desde 9 de setembro de 1965, com a publicacdo da Lei Federal n°
4.769, que regulamenta e estabelece as condi¢des de habilitacdo para o exercicio
profissional para o Técnico em Vendas.

Nesse cendrio, o curso Técnico em se torna extremamente importante, propiciando
aos egressos as condi¢Oes de empregabilidade e de atendimento as atuais demandas,
em territério nacional, visto que a formacgdo estd planejada de forma a propiciar o
desenvolvimento de competéncias essenciais ao desempenho de atividades
administrativas.

(sic)
5.1.6 Curso Técnico em Comércio

No ambiente de negdcios, as organizagdes valem-se da atividade comercial para
elevar os resultados organizacionais, uma vez que é a comercializacdao o meio para
troca econdmica e/ou financeira, compra e venda de bens e/ou servicos, ou seja, o
comércio é a pratica em que toda transacdo para sobrevivéncia e manutencao do
negocio estd alicercada. [...]

Diante desse cendrio, torna-se imprescindivel a formacdo técnica, para que os
profissionais que atuam ou desejem ingressar nessa atividade profissional
desenvolvam competéncias especificas na area comercial, afinal o profissional de
comércio estd presente em todos os segmentos da economia. Outro fator relevante,
para compreender a importancia da formacdo é que este profissional podera exercer
as suas atividades, também, como auténomo e como microempreendedor.

(sic)
5.1.7 Curso Técnico em Transagdes Imobiliarias

As mudangas nos ambientes: politico, econdomico e social, vem provocando nos
dltimos anos necessidade, cada vez mais latente, de que as organiza¢Oes tenham
nivel de exceléncia, tanto no campo dos negodcios quanto de gestdao. Dentre os
aspectos positivos que todas essas mudancas trouxeram, podemos indicar a
ampliacdo de oportunidades de negdcios, abertura de novos mercados, rompimento
de fronteiras, novos investimentos em infraestrutura e no setor imobiliario. [...]

O curso Técnico em TransacOes, se torna importante, propiciando aos egressos,
condi¢cdes de empregabilidade e de atendimento as atuais demandas, em territério
nacional, visto o setor de servigos associados a construcdo civil, em especial da
corretagem de iméveis, como um segmento em franca expansdo, precisar de
recursos humanos devidamente qualificados e prontos para atender a demanda
presente e futura.

(sic)
5.1.8 Curso Técnico em Informatica

Dentre as metas estabelecidas pelo Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE)
2000, uma delas estabelece a necessidade permanente de revisdo e adequagdo as
exigéncias de uma politica de desenvolvimento de cursos bdsicos, técnicos e
superiores da educacdo profissional, observando-se as demandas do mercado de
trabalho. [...]

Justifica-se a necessidade da oferta do referido curso, devido a crescente demanda
dos servigos da area de informadtica, na qual a expansdo no Distrito federal esta
comprometida, mediante a comprovada caréncia na formacdo de profissionais para
esse setor, fato de que influéncia a capacidade competitiva das empresas no setor de
tecnologia da regido. [...]
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Neste cendrio, o Curso Técnico em Informaética, torna-se extremamente importante e
desejavel para as novas diretrizes que se desenham no Distrito Federal, e em todo o
Pais, com vistas a melhoria da capacidade das empresas para garantir atendimento
de qualidade, melhorias na gestdo dos processos gerenciais e ampliar a capacidade
competitiva das empresas.

(sic)
5.1.9 Curso Técnico em Informatica para Internet

O mercado de Informatica no Distrito Federal é bastante exigente e qualificado,
como ocorre em grande parte do mundo. As empresas locais estdo bastante
preocupadas com qualidade, inovacdo e atendimento, os quais sdo considerados
como importantes fatores competitivos e, por isso, investem em treinamento e
tecnologia, muitas vezes firmando parcerias com Universidades e Centros
Tecnolégicos.

[...] hd uma crescente demanda por empresas de tecnologia que se especializem no
suporte as empresas de softwares, hardwares e periféricos. Verifica-se ainda que as
empresas estabelecidas no Distrito Federal indicam como fator negativo ao
desenvolvimento dos setores de tecnologia na regido a baixa qualificacdo dos
recursos humanos ou ainda a caréncia de formacdo de profissionais para este setor, o
que, influencia na capacidade competitiva das empresas do setor de tecnologia. [...]
Assim, a formacdo de profissionais na area de informatica busca atender a demanda
crescente por profissionais especializados para desenvolvimento, gestdo de sistemas
informacionais e de setores de suporte em informatica em institui¢des publicas,
privadas e do terceiro setor.

[...] torna-se extremamente importante e desejavel para atender as novas diretrizes
que se desenham no Distrito Federal, e em todo o Pais, com vistas a melhoria da
capacidade das empresas para garantir atendimento de qualidade, melhorias na
gestdo dos processos gerenciais e ampliar a capacidade competitiva das empresas.

(sic)
5.1.10 Curso Técnico em Redes de Computadores

A geracdo atual é caracterizada por estar conectada em rede, participando
ativamente das redes sociais, utilizando os sistemas colaborativos, desenvolvendo e
a produzindo conhecimento no meio digital. Estar conectado significa estar em rede
e para que possamos participar ativamente em rede necessitamos ter suporte de
infraestrutura e apoio técnico que garanta a continuidade da conexao.

Assim, devido a multiplicacdo de aplicativos Web, aumenta a demanda por um
profissional que tenha como perfil dar apoio técnico que garanta a utilizacdo, em
rede, destes softwares colaborativos. Novas vagas sdo criadas diariamente e
demandam por profissionais que tenham conhecimentos técnicos para planejar e
implementar sistemas de informacgdo em rede. [...]

A formacdo do profissional em redes de computadores visa atender a demanda
crescente por profissionais especializados para desenvolvimento, instalagdo e gestdo
de sistemas informacionais e de setores de suporte em informatica.

Neste cendrio, o Curso Técnico em Redes de Computadores, torna-se extremamente
importante e desejavel para atender as novas diretrizes que se desenham no Distrito
Federal com vistas a melhoria da capacidade das empresas para garantir atendimento
de qualidade, melhorias na gestdo dos processos gerenciais e ampliar a capacidade
competitiva das empresas.

(sic)
5.2  Objetivos

5.2.1 Curso Técnico em Administracdo
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A instituicao educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Administracao:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado em que atuam,
desenvolvendo competéncias para o exercicio profissional técnico e participacdo
proativa no ambiente de trabalho, antevendo situacdes e fatos geradores de
oportunidades e ameacas, potencializando os pontos fortes e atuando nas
fragilidades dos processos organizacionais, com atitudes de resiliéncia e com
flexibilidade para mudanga, o que o torna capaz de trabalhar em diferentes areas do
setor publico, privado e/ou terceiro setor. (sic)

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Assessorar no planejamento, organizacdo, direcdo, coordenacdao e controle de
processos técnicos que visem a aperfeicoar a area funcional que estd inserido na
organizagao;

- Contribuir no desenvolvimento e na formulacdo de métodos e procedimentos de
administracao e aplica-los na rotina didria da organizacdo que esta inserida;

- Auxiliar em programas de avaliacdo e implementacdo de politicas, planos e metas,
orcamentos, sistemas, métodos e procedimentos, tendo em vista a eficiéncia e a
eficicia da atividade administrativa;

- Analisar e contribuir na elaboragdo de planos nas éareas funcionais, para o
desenvolvimento da organizacao;

- Interpretar e analisar problemas, bem como ter iniciativa para resolvé-los;

- Manusear adequadamente os equipamentos requeridos pela sua area de trabalho;

- Promover o empreendedorismo como caminho alternativo para o crescimento
pessoal e o desenvolvimento profissional e social;

- Trabalhar em equipe e resolver problemas.

(sic)
5.2.2 Curso Técnico em Logistica

A instituicdo educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Logistica:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado onde atuam, desenvolvendo
competéncias para o exercicio profissional técnico e participacdo proativa no
ambiente de trabalho, executando atividades operacionais e procedimentos de
transportes, armazenamento e distribuicdo das cadeias de suprimentos; expedicdo e
distribuicdo de materiais e produtos, sendo capaz de trabalhar em diferentes areas do
setor publico, privado e/ou terceiro setor.

(sic)

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Aplicar os principais procedimentos de transporte, armazenamento e logistica;

- Operar e agendar programas de manutencao de maquinas e equipamentos;

- Executar recebimento, armazenagem, movimentacdo, expedicdo e distribuicdo de
materiais e produtos;

- Colaborar com a gestdo de estoques;

- Prestar atendimento aos clientes internos e externos a organizagdo, com eficiéncia;

- Interpretar e analisar problemas, para identificacdo de alternativas e negociacdo
para obtencdo de solucao;

- Aprimorar conceitos e habilidades para o emprego de tecnologias e ferramentas
gerenciais;

- Atuar aplicando técnicas especificas a area de logistica, com proatividade e
seguranca, para eficicia dos processos;

- Promover a empreendedorismo como caminho alternativo para o crescimento
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pessoal e o desenvolvimento profissional e social;
- Trabalhar em equipe e resolver problemas.

(sic)

5.2.3 Curso Técnico em Secretariado

A instituicdo educacional apresenta, como objetivo geral, para oferta do curso Técnico
em Secretariado: “Propiciar ao egresso a possibilidade de apropriar-se de conhecimentos
tedricos e praticos para atuar como técnicos em secretariado de nivel médio, em empresas de
pequeno e médio portes, tanto publicas quanto privadas, e para profissionais liberais.”

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Secretariar chefia/dire¢do, bem como equipes;

- Desenvolver no estudante a capacidade de trabalhar em equipe;

- Propiciar a aquisicdo de habilidades de interpretacdo e anélise de problemas;

- Organizar a rotina diaria da chefia/direcdo, para cumprimento do planejamento de
atividades e de compromissos;

- Executar tarefas didrias e rotinas que requeiram utilizacdo de tecnologia e internet
em sua area de trabalho;

- Promover a comunicacédo da chefia/direcdo com interlocutores, internos e externos,
em lingua portuguesa e/ou estrangeira;

- Gerenciar e tratar as informagoes, desde seu recebimento até seu descarte.

(sic)

5.2.4 Curso Técnico em Servicos Publicos

A instituicdao educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Servicos Publicos:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado em que atuam,
desenvolvendo competéncias para o exercicio profissional técnico e participagdo
proativa no ambiente de trabalho, antevendo situacdes e fatos geradores de
oportunidades e ameacas, potencializando os pontos fortes e atuando nas
fragilidades dos processos organizacionais, com atitudes de resiliéncia, flexibilidade
para mudanca e capacidade para trabalhar eficazmente em diferentes areas do setor
do publico. (sic)

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Assessorar o planejamento, organizacdo, coordenacdo e controle dos processos
técnicos que visem a aperfeicoar a area funcional que estd inserida no setor
publico;

- Preparar o técnico para auxiliar programas de avaliacao, politicas, planos e metas,
orcamentos, sistemas, métodos e procedimentos, tendo em vista a eficiéncia e a
eficacia da atividade administrativa do setor ptblico;

- Preparar o técnico para exercer atividades pertinentes a planejamento, execucao,
controle e avaliacdo dos procedimentos dos servicos publicos, de acordo com a
legislacdo vigente;

- Aprimorar conceitos de servicos publicos e habilidades para o emprego de
tecnologias e ferramentas gerenciais;

- Desenvolver habilidades para interpretagdo e execucdo de politicas ptblicas;

- Canalizar e contribuir na elaboracao de planos nas areas funcionais, para o
desenvolvimento das organizagoes;

- Propiciar a aquisicao de habilidades de interpretacdo e analise de problemas, bem
como de iniciativa para resolvé-los;

- Oferecer subsidios para o manuseio adequado dos equipamentos requeridos pela
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sua area de trabalho;
- Trabalhar em equipe e resolver problemas.

(sic)
5.2.5 Curso Técnico em Vendas

A instituicao educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Vendas:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado em que atuam,
desenvolvendo competéncias para o exercicio profissional técnico e participacdo
proativa no ambiente de trabalho, antevendo situacdes e fatos geradores de
oportunidades e ameagas, potencializando os pontos fortes e atuando com eficacia
nos processos e em todas as etapas de vendas, com atitudes de resiliéncia e com
flexibilidade para mudanga, sendo capazes de trabalharem em equipe, cumprirem
metas e empreenderem para ter éxito em prospeccdo, efetivacdo e manutencao de
clientes, em vendas, tanto de produtos quanto de servicos.

(sic)
E como objetivos especificos estdo elencados:

- Identificar e analisar fatores que influenciardo na atracdo, no desenvolvimento e na
fidelizacdo de clientes e fornecedores;

- Aplicar técnicas para influenciar interessados, na decisdo de compra, dentro de
principios éticos;

- Negociar buscando as melhores condigoes entre eles e éxito de resultados;

- Preparar o ambiente de vendas, aplicando técnicas adequadas a cada um, para
dispor seus produtos/servicos ao mercado;

- Assessorar a realizacdo de estudos mercadolégicos, para avaliacdo do
comportamento do mercado consumidor;

- Auxiliar no desenvolvimento do plano de vendas e implementar os programas e
acoOes comerciais;

- Reconhecer a importancia estratégica e sistémica das atividades de pré-venda,
venda e p6s-venda, como fatores vitais manutencao da carteira de clientes;

- Preparar o técnico para exercer atividades pertinentes a planejamento, execucao,
controle e avaliacdao dos procedimentos de vendas, de acordo com a legislacdo
vigente;

- Aprimorar conceitos de vendas e habilidades para o emprego de tecnologias e
ferramentas administrativas, para suporte gerencial;

- Propiciar a aquisicao de habilidades de interpretacdo e analise de problemas, bem
como de iniciativa para resolvé-los;

- Oferecer subsidios para o manuseio adequado dos equipamentos requeridos pela
sua area de trabalho;

- Trabalhar em equipe e resolver problemas.

(sic)

5.2.6  Curso Técnico em Comércio

A instituicao educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Comércio:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado no qual atuam,
desenvolvendo competéncias para o exercicio profissional técnico e para a
participacdo proativa no ambiente de trabalho, executando atividades operacionais e
procedimentos de compras, vendas, captacdo de clientes, controles administrativos e
financeiros, comunicacdo, armazenagem e distribuicdo, atendimento a clientes. Tudo
isso fard com que esses técnicos sejam capazes de desempenhar diferentes funcgdes
na empresa, areas do setor ptiblico, privado e/ou terceiro setor. (sic)
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E como objetivos especificos estdo elencados:

- Participar, organizar e auxiliar o processo de compras e vendas;

- Utilizar modernas técnicas de venda orientadas aos processos de negociacao e de
atendimento ao cliente/fornecedor, identificando necessidades concretas, aplicando
métodos psicolégicos e levando em conta margens de negociacdo definidas;

- Adotar postura flexivel no processo de negociagdo (tipo ganha-ganha), levando em
conta objetivos definidos;

- Resolver objecGes apresentadas pelos clientes, baseando-se na argumentacdo de
venda desenvolvida;

- Obter fechamento de pedido, utilizando técnicas de fechamento adequadas, dentro
das margens estabelecidas, aplicando procedimentos apropriados, preenchendo
documentos necessarios, com dados exatos, aplicando a legislacdo vigente;

- Manejar terminal de ponto-de-venda e meios eletronicos de registro cobrancgas e
pagamentos, solicitando documentos necessarios e fornecendo troco correto;

- Fazer empacotamento e entrega de produtos a clientes, com rapidez, eficiéncia;

- Conseguir informacdes detalhadas sobre fornecedores e clientes, através de
pesquisas e outros meios;

- Lograr informacdo necesséria e atualizada sobre produtos ou servicos oferecidos;

- Empregar técnicas de comunicacdo no desenvolvimento de relagcdes comerciais,
cuidando do aspecto pessoal e da forma de expressar-se;

- Aplicar técnicas de aproximacdo e envolvimento de clientes e fornecedores, a
partir de caracteristicas observaveis: classe social, comportamento, perguntas
colocadas e outras;

- Realizar calculos necessarios para a obtencdo do prego a negociar.

(sic)

5.2.7 Curso Técnico em Transa¢Ges Imobiliarias

A instituicao educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em TransacOes Imobiliarias:

Apropriar-se de conhecimentos tedricos e praticos para atuar como técnicos em
Transacdes Imobilidrias de nivel médio, tanto como profissionais autonomos, quanto
como prestadores de servicos em empresas do setor imobiliério.

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Desenvolver a capacidade de trabalhar em equipe;

- Realizar, gerenciar e assessorar acdes de compra, venda, pds-venda, locacdo e
avaliacdo de imoveis;

- Relacionar-se bem com clientes, fortalecendo e estabelecendo vinculos
profissionais;

- Executar vendas no setor imobiliario;

- Identificar e aplicar parametros sobre o uso e a ocupacgdo de lotes urbanos;

- Desenvolver a capacidade de trabalhar em equipe;

- Realizar, gerenciar e assessorar acdes de compra, venda, pds-venda, locacdo e
avaliacdo de iméveis;

- Relacionar-se bem com clientes, fortalecendo e estabelecendo vinculos
profissionais;

- Executar vendas no setor imobiliario;

- Identificar e aplicar parametros sobre o uso e a ocupagdo de lotes urbanos;

- Ler e interpretar projetos e mapas;

- Assessorar na estrutura e no funcionamento de empresas com base nas suas
diretrizes, metas e objetivos;

- Preencher e conferir os diversos documentos de apoio a gestdo organizacional no
setor imobiliario.
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(sic)
5.2.8 Curso Técnico em Informatica

A instituicdo educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Informatica:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado no qual atuam,
desenvolvendo competéncias para o exercicio profissional técnico e para a
participacdo proativa no ambiente de trabalho, executando atividades operacionais
de instalagdo de sistemas operacionais, aplicativos e periféricos para desktop e
servidores, desenvolvimento e documentacado de aplicacdes para desktop com acesso
a web e a banco de dados, realizacdo de manutencdo de computadores de uso geral,
e instalacdo e configuracdo de redes de computadores locais de pequeno porte. (sic)

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Desenvolver no estudante a capacidade de trabalhar em equipe;

- Desenvolver no estudante a capacidade para compreender os principios de
funcionamento e as caracteristicas técnicas de computadores e periféricos;

- Propiciar a aquisicdio de habilidades para compreender os principios de
funcionamento dos sistemas operacionais e Internet e para usar as linguagens de
programacao na implementacdo de programas de computador;

- Propiciar conhecimentos para desenvolver, instalar e documentar programas de
computadores;

- Capacitar para executar manutencao de programas de computadores, utilizar banco
de dados e aplicar novas tecnologias e linguagens no desenvolvimento de
programas;

- Desenvolver as habilidades para dar suporte ao usuario de sistemas informatizados
e de equipamentos de informatica;

- Propiciar a aquisicdo de habilidades de interpretacdo e analise de problemas, bem
como de iniciativa para resolvé-los;

- Oferecer subsidios para o manuseio adequado dos equipamentos requeridos pela
sua area de trabalho.

(sic)

5.2.9 Curso Técnico em Informaética para Internet

A instituicao educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Informatica para Internet:

Visa formar profissionais técnicos conhecedores do mercado onde atuam,
desenvolvendo nestes profissionais habilidades e competéncias que possibilitem o
planejamento, o desenvolvimento e implementacdo de sistemas web habilitando os
profissionais a projetar desde a interface até a configuracdo do ambiente para
disponibilizacdo dos sistemas web e capazes de se adaptarem aos diferentes
segmentos de mercado. (sic)

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Desenvolver a capacidade de trabalhar em equipe;

- Desenvolver a capacidade para identificar os modelos de organizacdo de empresas
e 0s requisitos para desenvolvimento de sistemas para internet;

- Capacitar o técnico para desenvolver sistemas para internet com o atendimento as
demandas do cliente;

- Desenvolver a capacidade para atualizar e dar manutengdo em sites utilizando as
diversas linguagens de programacao utilizadas para internet;
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- As devidas conexdes de redes de computadores, operacionalizando também a rede
mundial da Internet;

- Propiciar a aquisicdo de habilidades para compreender os principios de
funcionamento dos sistemas operacionais e Internet e para usar as linguagens de
programacao na implementacao de programas de computador;

- Formar o técnico capaz para desenvolver, instalar e documentar programas de
computadores;

- Capacitar o concluinte para executar manutencdo de programas de computadores,
utilizar banco de dados e aplicar novas tecnologias e linguagens no
desenvolvimento de programas.

- Propiciar a aquisicdo de habilidades de interpretacdo e analise de problemas, bem
como de iniciativa para resolvé-los.

(sic)

5.2.10 Curso Técnico em Redes de Computadores

A instituicdo educacional apresenta como objetivo geral para oferta do curso Técnico
em Redes de Computadores:

Formar profissionais técnicos conhecedores do mercado onde atuam, desenvolvendo
nestes profissionais habilidades e competéncias que possibilitem capacita-los para
configurar e administrar sistemas operacionais em redes de computadores e
gerenciar os recursos de redes com a implementagdo de politicas de seguranga para
acesso a dados e servigcos diversos e capazes de se adaptarem aos diferentes
segmentos de mercado. (sic)

E como objetivos especificos estdo elencados:

- Desenvolver no aluno a capacidade de trabalhar em equipe;

- Desenvolver no aluno a capacidade para compreender os principios de
funcionamento e as caracteristicas técnicas dos diversos tipos rede de
computadores;

- Propiciar a aquisicdio de habilidades para compreender os principios de
funcionamento dos sistemas operacionais e Internet;

- Desenvolver no aluno a capacidade de reconhecer os meios fisicos, dispositivos,
padrdes e protocolos de comunicacdo aplicados em redes de computadores e
desenvolver a documentagdo técnica ligada a sua area de trabalho;

- Formar o técnico capaz para projetar, instalar e gerir redes de computadores;

- Capacitar o concluinte para executar manutencdo de programas de computadores,
utilizar banco de dados e aplicar novas tecnologias e linguagens no
desenvolvimento de programas;

- Desenvolver as habilidades para dar suporte ao usuario de sistemas informatizados
e de equipamentos de informatica;

- Propiciar a aquisicao de habilidades de interpretacdo e analise de problemas, bem
como de iniciativa para resolvé-los;

- Oferecer subsidios para o manuseio adequado dos equipamentos requeridos pela
sua area de trabalho.

(sic)
5.3 Requisitos para ingresso
Para todos os Cursos Técnicos de Nivel Médio, no ato da matricula, os candidatos
devem ter certificado de conclusido do Ensino Médio ou certificado/declaracdo de estar

cursando, no minimo, a 1% série do Ensino Médio ou equivalente.

5.4 Metodologias e recursos de ensino adotados
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A metodologia utilizada no processo de ensino e de aprendizagem, nos Cursos
Técnicos de Nivel Médio, estd baseada na interacao dialogica entre o estudante e o professor-
tutor, oportunizando a realizacdo de ensino e aprendizagem independente, motivando a
autonomia do estudante, a0 mesmo tempo em que o ritmo de sua aprendizagem € respeitado.

A aprendizagem ¢é orientada para se processar por autoinstrucdao, contexto em que o
estudante tem uma participacdo ativa na construcdo do seu conhecimento, maximizando a
autonomia ao estudar. O estudante € ativo diante do computador e interativo no contato com
tutores e colegas.

As unidades curriculares estdo organizadas de modo a promover a
interdisciplinaridade e a transversalidade dos saberes para possibilitar que os conhecimentos
oriundos dos varios blocos tematicos se inter-relacionem e se ampliem, permitindo o
desenvolvimento de competéncias afins e complementares.

Os cursos sao desenvolvidos no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, por meio
da plataforma AVANT da NT Educacdo, na qual sdo utilizadas estratégias de ensino e
aprendizagem adequadas a educacdo a distancia, que permitem a integracao do estudante para
efetivacdo do desenvolvimento das competéncias propostas.

No Ambiente Virtual de Aprendizagem, também estdo disponibilizadas atividades
praticas e/ou colaborativas e/ou pesquisas, ou outra atividade pedagogica que propicie maior e
melhor desenvolvimento de competéncias para o estudante. E elaborado para o estudante com
necessidade educacional especial e/ou deficiéncia, e com altas habilidades ou superdotacdo
um Plano de Atendimento Educacional Individualizado - PEI, visando garantir programacao
especifica que possibilite 0 acompanhamento do processo de aprendizagem e a ambientagao
no AVA.

5.5 Organizacao Curricular

A organizacado curricular foi dividida em moédulos de acordo com a carga horaria e os
eixos tecnologicos de cada curso, conforme detalhado nos respectivos Planos de Cursos. E foi
pautada nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional Técnica de Nivel
Meédio, observado o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos e a Resolugao n° 2/2020-CEDF.

5.6 Ciritérios de Certificacdo de Estudos e Diplomacgao

Ao concluir os mddulos do curso, o estudante fara jus ao diploma de Técnico de Nivel
Meédio, de acordo com especificidade do seu curso.

Para obtencdo do diploma, o estudante deve ser aprovado em todas as unidades
curriculares do curso e no estagio curricular supervisionado, quando houver, assim como,

apresentar comprovacao de conclusao do Ensino Médio ou equivalente.

No Histérico Escolar, estardo registradas as competéncias definidas no perfil
profissional. Também podera ser emitida declaragdo de conclusao.

6.7 Perfil Profissional do Egresso

Os Cursos Técnico de Nivel Médio da instituicdao atendem a proposta para o egresso



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO § § @
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio - CNCT. Apos sua
conclusdo, o estudante estara habilitado e capacitado para executar atividades vinculadas ao
seu curso.

6.7.1 Curso Técnico em Administragdo:

- Executar operacdes administrativas de planejamento, pesquisas, andlise e
assessoria no que tange a gestdo de pessoal, de materiais e producdo, de servigos,
gestdo financeira, orcamentaria e mercadolégica.

- Utilizar sistemas de informacdo e aplicar conceitos e modelos de gestdo em
funcbes administrativas, sejam operacionais, de coordenacdo, de chefia
intermediaria ou de direcdo superior, sob orientagdo.

- Elaborar or¢amentos, fluxos de caixa e demais demonstrativos financeiros.

- Elaborar e expedir relatérios e documentos diversos.

- Auxiliar na elaboragdo de pareceres e laudos para tomada de decisdes.

(sic)
6.7.2 Curso Técnico em Logistica:

- Auxiliar no planejamento, operacionalizacdo e controle da cadeia produtiva e seu
fluxo logistico.

- Executar procedimentos relacionados a suprimentos, producdo, recebimento,
armazenagem e distribuicdo de produtos, fazendo uso das tecnologias de informagao
e comunicagao.

- Identificar agentes da cadeia de suprimentos.

- Elaborar relatérios operacionais para tomada de decisoes.

(sic)
6.7.3 Curso Técnico em Secretariado:

- Executar atividades voltadas ao planejamento organizacional e operacional.

- Prestar assessoramento a gestores(as) de organizacdes de diferentes portes e
segmentos econdmicos.

- Utilizar técnicas secretariais e ferramentas tecnolégicas em atividades relativas ao
fluxo processual de gestdo, organizacdo e registro administrativo, de informacéo e
de relacionamento com clientes internos e externos.

- Apoiar atividades de gestdo financeira, orcamentos, pagamentos e prestacdo de
contas.

(sic)
6.7.4 Curso Técnico em Servicos Publicos:

- Realizar atendimento ao ptblico.

- Realizar apoio administrativo e de gestdo de pessoas.

- Controlar procedimentos organizacionais.

- Organizar materiais.

- Executar operacdes decorrentes de programas e projetos de politicas publicas.

- Interpretar legislacoes pertinentes a gestao publica.

- Interpretar informacgdes sobre cenérios socioecondmico, politico e juridico da
gestdo publica.

(sic)
6.7.5 Curso Técnico em Vendas:
- Identificar produtos e servicos da empresa e canais de venda adequados as

respectivas especificidades.
- Caracterizar os perfis de clientes.
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- Coletar informacg0es sobre a concorréncia e o mercado em geral.

- Planejar e promover a venda de produtos e servicos.

- Organizar o ambiente de venda.

- Fidelizar clientes promovendo servicos de apoio e atendimento pés-venda.
- Organizar e gerenciar arquivos com informacées de clientes.

- Realizar prospecgdo de novos clientes.

(sic)
6.7.6 Curso Técnico em Comércio:

- Aplicar métodos de comercializacdo de bens e servigos em loja fisica ou virtual.
- Efetuar controle quantitativo e qualitativo de produtos, precos e tributos.

- Coordenar e controlar a armazenagem em estabelecimento comercial.

- Elaborar planilha de custos.

- Identificar demanda e comunicar previsodes a fornecedores.

- Ofertar servicos correlatos aos produtos comercializados.

- Operacionalizar planos de marketing e de comunicacao.

- Executar atividades voltadas a logistica, a recursos humanos e a comercializagao.

(sic)
6.7.7 Curso Técnico em Transagoes Imobiliarias:

- Executar atividades de intermediacdo na compra, venda, permuta e locacdo de
imoveis, sejam terrenos ou edificagGes.

- Realizar captagdo, vistoria e demonstracdo de iméveis.

- Prestar assessoria na identificagdo de oportunidades de negédcios, no processo de
transferéncias, estruturagdes e registros imobiliarios.

- Orientar quanto ao financiamento imobilirio.

- Avaliar im6veis para determinar valor de mercado.

(sic)
6.7.8 Curso Técnico em Informatica:

- Desenvolver sistemas computacionais utilizando ambiente de desenvolvimento.

- Realizar modelagem, desenvolvimento, testes, implementagdo e manutengdo de
sistemas computacionais.

- Modelar, construir e realizar manutenc¢ao de banco de dados.

- Executar montagem, instalacdo e configuracdo de equipamentos de informaética.

- Instalar e configurar sistemas operacionais e aplicativos em equipamentos
computacionais.

- Realizar manutencao preventiva e corretiva de equipamentos de informética.

- Instalar e configurar dispositivos de acesso a rede e realizar testes de
conectividade.

- Realizar atendimento help-desk.

- Operar, instalar, configurar e realizar manutencdo em redes de computadores.

- Aplicar técnicas de instalacdo e configuracdo da rede fisica e légica.

- Instalar, configurar e administrar sistemas operacionais em redes de computadores.
- Executar as rotinas de monitoramento do ambiente operacional.

- Identificar e registrar os desvios e adotar os procedimentos de correcao.

- Executar procedimentos de seguranga, pré-definidos, para ambiente de rede.

(sic)
6.7.9 Curso Técnico em Informatica para Internet:

- Planejar e documentar aplicacdes para Web e dispositivos moveis.

- Desenvolver e organizar elementos estruturais e visuais de aplicagdes para Web e
dispositivos méveis.

- Monitorar projetos de aplicacoes para Web e dispositivos méveis.
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- Estruturar e implementar banco de dados para aplicagoes Web.

- Codificar aplica¢Ges para Web e dispositivos moveis.

- Publicar e testar aplicacGes para Web e dispositivos moveis.

- Documentar e realizar manutencdo de aplicagoes para Web e dispositivos méveis.

(sic)
6.7.10 Curso Técnico em Redes de Computadores:

- Instalar, configurar e operar sistemas de redes computacionais.

- Executar cabeamento de redes industriais e comerciais.

- Configurar e dimensionar sistemas de protocolos de redes de comunicacdo de
equipamentos computacionais e equipamentos de producdo industrial e controle
comercial.

- Monitorar o ambiente de rede e executar as rotinas pré-estabelecidas de
administracdo de ambiente de TI.

- Identificar e corrigir desvios relacionados a recursos de rede, conforme
procedimentos pré-definidos.

- Operar, realizar testes e homologar recursos de rede, conforme requisitos pré-
definidos.

- Executar procedimentos de seguranca pré-definidos para ambiente de rede.

- Instalar, programar, configurar e customizar os recursos de rede, de acordo com os
procedimentos operacionais e padrdes técnicos pré-definidos.

- Instalar, configurar e disponibilizar softwares aplicativos e plataformas
operacionais em rede local, de acordo com os procedimentos operacionais e padrdes
técnicos pré-definidos.

- Efetuar o cadastramento e a habilitagdo de usuarios no ambiente de rede.

- Prestar assisténcia técnica e orientar usuarios quanto a utilizacdo dos recursos de
rede.

- Coletar informacdes e elaborar relatérios técnicos para acompanhamento e
contabilizacao dos servicos de rede.

- Executar a medicao dos servicos de rede, verificando o cumprimento dos niveis de
Servigos.

- Verificar a seguranca da rede e a transmissdo de dados, como também testar,
periodicamente, a vulnerabilidade da rede em possiveis ataques.

- Instalar, configurar e atender problemas relacionados a produtos que se conectam
em redes domésticas e corporativas - Internet das Coisas (IOT).

(sic)
6.8 Plano de Estagio Curricular Supervisionado ou Pratica Profissional

O Estagio Curricular Supervisionado é caracteristica exclusiva do Curso Técnico em
Transacoes Imobilidrias e esta regulamentado nos termos da Lei n° 11.788, de 25 de setembro
de 2008, que define o estdgio como o ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo do estudante.

O estagio é realizado em empresas e instituicoes conveniadas que desenvolvem
atividades na area do curso, sendo supervisionado por profissionais habilitados que tenham
experiéncia comprovada na area. A relacdo das instituicbes conveniadas apresenta-se no

anexa a este parecer.

O acompanhamento do estagiario é de responsabilidade da coordenacdo técnico-
pedagogica e do professor-orientador.

Do Regimento Escolar

O Regimento Escolar contém 133 (cento e trinta e trés) artigos e 49 (quarenta e nove)
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paginas, estda em consonancia com a Proposta Pedagdgica e atende aos itens do art. 200 da
Resolucdo n° 2/2020-CEDF, com destaques para:

- A avaliacdo esta devidamente registrada, contemplando seus critérios e processos
especiais, bem como a recuperacdo de estudos.

- O documento registra os direitos e deveres dos estudantes bem como o regime
disciplinar, de acordo com a norma vigente.

III - CONCLUSAO
Diante do exposto e dos elementos de instru¢cdo do processo, o parecer é por:

a) recredenciar, a contar de 1° de janeiro de 2021 até 31 de dezembro de 2030, o
INTED - Instituto NT de Educacdo, situado no ST SC/S, Quadra 2, Bloco C, n°
180, SLJ 100, Asa Sul, Brasilia - Distrito Federal, mantido pela Nova Tecnologia
em Educacdo Ltda., inscrita no CNPJ sob o n° 09.122.414/0001-68, com sede no
SCS, Quadra 2, Bloco C, n° 180, 4° andar, sala 401, Brasilia - Distrito Federal,
para continuidade da oferta da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, para os
Cursos Técnicos de Nivel Médio de Técnico em Administragdo, Técnico em
Comércio, Técnico em Secretariado, Técnico em Servicos Publicos, Técnico em
Transacoes Imobilidrias, Técnico em Logistica, Técnico em Vendas, Técnico em
Informdtica, Técnico em Informatica para Internet, Técnico em Redes de
Computadores, todos na modalidade de Educagao a Distancia;

b) aprovar a Proposta Pedagdgica da instituicdao educacional;
c) aprovar o Regimento Escolar da instituicao educacional;

d) aprova os Planos de Curso, incluindo os quadros-resumos das matrizes curriculares
que constituem anexos I a X do presente parecer.

E o Parecer.

“Sala Helena Reis”- CEDF, Brasilia, 6 de dezembro de 2022.

MARCIO PEREIRA DIAS
Conselheiro-Relator

Aprovado na CEPT
em 6/12/2022.

WILSON CONCIANI
Presidente da Camara de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica
do Conselho de Educacéo do Distrito Federal
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ANEXO I DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Administracao

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico de Administragdo
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negobcios
Oferta: Modalidade de Educacdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
. L . Pratica Pratica .
MODULOS | UNIDADES CURRICULARES | Tedrica Laboratorial | Profissional Est?glo AL
- . Supervisionado
Pres. | EaD | Real Sim. |Real |Sim.
Adnpmstragao de Compras Publica 12 | a8 0 0 0 0 0 60
e Privada
Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
. Ferramentas de Informatica -
MODULOI | g1cico 0 80 20 0 0 0 0 100
Fundamentos de Administracao 8 32 0 0 0 0 0 40
Portugués Instrumental 12 | 48 0 0 0 0 0 60
Total 40 | 240 20 0 0 0 0 300
Saida intermedidria - Auxiliar Administrativo.
Administracdo de Recursos 8 32 0 0 0 0 0 40
Humanos
Arquivos e Seguranga de 8 32 0 0 0 0 0 40
Documentos
MODULO |Etica e Comportamento s | 0 0 0 0 0 0
I Organizacional
Psicologia Organizacional 8 32 0 0 0 0 0 40
Rotinas do Departamento de 8 32 0 0 0 0 0 40
Pessoal
Total 40 | 160 0 0 0 0 0 200
Saida intermediaria - Auxiliar de Pessoal.
Andlise de Crédito e Cobranca 8 32 0 0 0 0 0 40
Contabilidade Bésica 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO |Ferramentas de Informatica - 0 80 20 0 0 0 0 100
I Avancado
Matematica e Gestao Financeira 16 | 64 0 0 0 0 0 80
Total 32 | 208 20 0 0 0 0 260
Administracdo Mercadolégica 8 32 0 0 0 0 40
Fundamentos de Economia 8 32 0 0 0 0 40
Fundamentos de Marketing 8 32 0 0 0 0 40
MODULO ~ i
v Plar.lejamento e Elaboracdo de 12 | 48 0 0 0 0 0 60
Projetos
Tecnplpglas ~Aphcadas a 0 48 12 0 0 0 0 60
Administracao
Total 36 | 192 12 0 0 0 0 240
Saida intermedidria - Assistente de Marketing.
Total da Carga Horaria (horas) (minima de
acordo com o CNCT) 148 | 800 52 0 0 0 0 1000
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicdo: Sh as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Administragdo.

Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacdo a Distancia; Sim. - Simulada

(sic)



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO I1 DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Logistica

809

Instituicdo Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Logistica
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negbcios
Oferta: Modalidade de Educacdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
z LEnat Pratica
MODULO UNIDADE CURRICULAR Teoérica | Laboratoria i Estagio
Profissional €5 TOTAL
1 Supervisionado
Pres. [EaD [Real |Sim. |Real |Sim.
Elaboracdo de Orgcamento de 8 0 0 0 0 0 0 40
Vendas
Informatica para o Trabalho -
Windows 10 0 32 8 0 0 0 0 40
MODULO I Inventarios e Gestdo de Estoque 16 | 64 0 0 0 0 0 80
Portugués Instrumental 12 | 48 0 0 0 0 0 60
Tecnologia e Qualidade na Gestao 4 16 0 0 0 0 0 20
de Estoque
Total 40 (192 | 8 0 0 0 0 240
Saida intermediéria - Almoxarife.
Arquivos e Seguranca de 8 30 0 0 0 0 0 40
Documentos
Fundamentos de Logistica 8 32 0 0 0 0 0 40
Gestdo de Materiais e Operacdes
: em Armazéns e Centros de 12 | 48 0 0 0 0 0 60
MO]I)IULO Distribuicdo
Introdugaf) a Negociacao 8 30 0 0 0 0 0 40
Empresarial
Mapgamento de Cadeias de 8 0 0 0 0 0 0 40
Suprimento
Total 44 (216 | O 0 0 0 0 260
Saida intermedidria - Auxiliar em Logistica.
Canais de Distribuicdo 8 32 0 0 0 0 0 40
Design de Centros de Distribuicao
e Modelagem de Custos 8 32 0 0 0 0 0 40
Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO |gy
- Etica e Comportamento 8 30 0 0 0 0 0 40
Organizacional
Matemaética e Gestdo Financeira 16 | 64 0 0 0 0 0 80
Modelos de Gestdo e Planejamento | 12 | 48 0 0 0 0 0 60
Total 60 | 240 | O 0 0 0 0 300
Saida intermedidria - Assistente de Logistica.
Total da Carga Horaria (horas) (minima de
acordo com o CNCT) 160 (640 | 0 0 0 0 0 800
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicao: 9h as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Logistica.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacéo a Distancia; Sim. — Simulada




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO

CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO III DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Secretariado

809

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Secretariado
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negobcios
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
- UNIDADE Rt Pratica Pratica L.
DIGDERY CURRICULAR e Laboratorial | Profissional ESt?{%'“ TOTAL
- - Supervisionado
Pres. ([EaD |Real |Sim. |[Real |Sim.
Estatistica Basica 8 32 0 0 0 0 0 40
Informaética para o
Trabalho - Windows 10 0 64 12 0 0 0 0 80
Portugués Instrumental 12 48 0 0 0 0 0 60
MODULO |pg; ~
Psicologia 8 | 32| o 0 0 0 0 40
Organizacional
Técnicas de
Secretariado I 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 36 212 12 0 0 0 0 260
Saida intermediéria - Recepcionista Atendente.
Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
Espanhol Bésico 12 64 0 0 0 0 0 80
Planejamento e
. 12 48 0 0 0 0 0 60
. El a P
MODULO IIL aboracdo de Projetos
Redacgdo Empresarial 8 32 0 0 0 0 0 40
Técnicas de
Secretariado II 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 48 212 0 0 0 0 0 260
Saida intermedidria - Arquivista.
Inglés Basico 16 64 0 0 0 0 0 40
Mode.los de Gestdo e 12 48 0 0 0 0 0 40
Planejamento
< Sistemas Eletronicos de
MOEELO Apresentacao - Power 0 48 12 0 0 0 0 100
Point 2016
Técnicas de
Secretariado IIT 16 64 0 0 0 0 0 80
Total 44 224 12 0 0 0 0 280
Saida intermedidria - Auxiliar Administrativo.
Total da Carga Horaria (horas)
(minima de acordo com o0 CNCT) 128 | 648 24 0 0 0 0 800
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicao: 9h as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Secretariado.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacdo a Distancia; Sim. - Simulada

(sic)



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO § § @
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO IV DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Servicos Publicos

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Servigos Publicos
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negobcios
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
< 2 Pratica Pratica L.
MODULO | yN1DADES CURRICULARES | 1% | [ aboratorial | Profissional | Estdgio
S E Supervisionad | TOTAL
Pres. Da Real |Sim. |Real |Sim. 0
Arquivos e Seguranga de 8 3 0 0 0 0 0 40
Documentos
Atendimento ao Publico 8 32 0 0 0 0 0 40
Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO Inf.ormatlca para o Trabalho - 0 64 16 0 0 0 0 80
I Windows 10
Protocolo e Cerimonial na
Administracdo Publica 8 32 0 0 0 0 0 40
Redacédo Oficial 12 | 48 0 0 0 0 0 60
Total 44 | 240 16 0 0 0 0 300
Saida intermedidria - Auxiliar Administrativo.
Contratos e Convénios na
Administracdo Publica 8 32 0 0 0 0 0 40
Etica no Setor Ptiblico 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO |Introdugdo a Contabilidade Piblica 12 | 48 0 0 0 0 0 60
1I Licitagdes e Compras 8 32 0 0 0 0 0 40
Patrimonio Publico 8 32 0 0 0 0 0 40
Tributos Municipais e Estaduais 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 52 | 208 0 0 0 0 0 260
Saida intermediéria - Auxiliar de Pessoal.
Canais de Distribuicao 8 32 0 0 0 0 0 40
Design de Centros de Distribuicdo e
Modelagem de Custos 8 32 0 0 0 0 0 40
| Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO Etica e Comportamento
i} > -omp 8 |32 o o] o |o 0 40
Organizacional
Matematica e Gestdo Financeira 8 32 0 0 0 0 0 40
Modelos de Gestdo e Planejamento 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 48 | 192 0 0 0 0 0 240
Saida intermedidria - Assistente de Marketing.
Total da Carga Horaria (horas) (minima de
acordo com 0 CNCT) 144 | 640 16 0 0 0 0 800
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicdo: Sh as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Servigos Ptiblicos.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacéo a Distancia; Sim. - Simulada

(sic)



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO

CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO V DO PARECER N* 247/2022-CEDF

Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Vendas

809

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Vendas
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negécios
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia

CARGA HORARIA (HORA)
< 2.q Pratica Pratica .
MODULOS | UNIDADES CURRICULARES | Teorica Laboratorial | Profissional Est.aglo TETTATL
- - Supervisionado
Pres.|EaD |Real |Sim. |Real |Sim.
Comportamento de Compra e 8 30 0 0 0 0 0 40
Consumo
Informatica para o Trabalho -
Windows 10 0 64 16 0 0 0 0 80
MODULO I | Portugués Instrumental 12 48 0 0 0 0 0 60
Técnicas de Negociacdo 4 16 0 0 0 0 0 20
Vendas e Atendimento a Clientes | 12 48 0 0 0 0 0 60
Total 36 | 208 16 0 0 0 0 260
Saida intermedidria - Atendente Balconista.
Matemética Financeira 8 32 0 0 0 0 0 40
Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
Mar]?etmg de Produtos e 16 64 0 0 0 0 0 80
; Servigos
MODULO - ~
II Merchandising e Promocdo em 8 32 0 0 0 0 0 40
Vendas
Teoria e Técnicas de Publicidade 8 32 0 0 0 0 0 40
Negdcios pela Internet 0 32 8 0 0 0 0 40
Total 43 | 224 8 0 0 0 0 280
Saida intermedidria - Promotor de Vendas.
Custo e Formagdo de Preco de 8 39 0 0 0 0 0 40
Venda
Elaboracdo de Orgamentos de 8 39 0 0 0 0 0 40
Vendas
Etica e Comportamento
MODULO Organizacional 8 32 0 0 0 0 0 40
m Gestao de Clientes 12 48 0 0 0 0 0 60
Legislacdo de Vendas 8 32 0 0 0 0 0 40
Pesquisa de Mercado 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 52 | 208 0 0 0 0 0 260
Saida intermedidria - Assistente de Vendas.
Total da Carga Horéria (horas) (minima de
acordo com o CNCT) 136 | 640 24 0 0 0 0 800

Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.

OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicdo: Sh as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.

2. A duracdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.

3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Vendas.

Legenda: Pres. - Presencial; EaD — Educac@o a Distancia; Sim. — Simulada

(sic)




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO

CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO VI DO PARECER N° 247/2022-CEDF

Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Comércio

809

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Comércio
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negobcios
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia

CARGA HORARIA (HORA)
MODULO | UNIDADE CURRICULAR | Teérica Pratica Pratica Estagio
Laboratorial | Profissional | Supervisionad | TOTAL
Pres.|EaD |Real |Sim. |[Real |Sim. o
Informatica para o Trabalho -
Windows 10 0 64 16 0 0 0 0 80
Layout de Lojas e de Vitrines 4 16 0 0 0 0 0 20
. Merchandising e Promogdo em
MODULO I Vendas 8 32 0 0 0 0 0 40
Portugués Instrumental 12 48 60
Técnicas de Negociacado 4 16 20
Total 28 | 176 16 220
Saida intermedidria - Atendente Balconista.
Administracdo de Compras
Publica e Privada 12 48 0 0 0 0 0 60
Comportamento de Compra e
Consumo 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO |Ferramentas de Informdtica - 0 80 20 0 0 0 0 100
I Avancado
Matematica Financeira 32 0 0 0 0 40
Negocios pela Internet 32 0 0 0 0 40
Pesquisa de Mercado 32 0 0 0 0 40
Total 36 | 256 28 0 0 0 0 320
Saida intermedidria - Auxiliar de Compras.
Custo e Formacgao de Preco de
Venda 8 32 0 0 0 0 0 40
Elaboracao de Orcamentos de 8 0 0 0 0 0 0 40
Vendas
. Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO
111 Etica e Comportamento 8 3 0 0 0 0 0 40
Organizacional
Gestdo de Clientes 12 48 0 0 0 0 0 60
Legislacdo de Vendas 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 52 | 208 0 0 0 0 0 260
Saida intermedidria - Assistente de Vendas.
Total da Carga Horaria (horas) (minima de
acordo com o CNCT) 116 | 640 44 0 0 0 0 800
Pré-requisitos para ingresso: Nédo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:

1. Horério de funcionamento da Instituicdo: Sh as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.

2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.

3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Comércio.

Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacéo a Distancia; Sim. — Simulada

(sic)




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO VII DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Transacoes Imobiliarias

809

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Transages Imobiliarias
Eixo tecnolégico: Gestdo de Negobcios
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
MODULO | UNIDADE CURRICULAR | Teérica Pratica Pratica Estagio
Laboratorial | Profissional | Supervisionad | TOTAL
Pres. [EaD [Real |Sim. |[Real |Sim. o
Inforrnanca para o Trabalho — 0 64 16 0 0 0 0 80
Windows
Introduc;ap a Negociagdo 8 30 0 0 0 0 0 40
Empresarial
MODULO I Merchandising e Promogdo em 8 30 0 0 0 0 0 40
Vendas
Portugués Instrumental 12 48 0 0 0 0 0 60
Técnicas de Vendas 8 32 0 0 0 0 0 40
Total 36 | 208 16 0 0 0 0 260
Saida intermediaria - Promotor de Vendas.
Empreendedorismo 8 32 0 0 0 0 0 40
Gestdo de Clientes 12 48 0 0 0 0 0 60
Matematica Financeira 8 32 0 0 0 0 0 40
MODULO II | Planilhas Eletrénicas
(Avancado) - Excel 2016 0 32 8 0 0 0 0 40
Slster.n.a's fie Financiamento 8 0 0 0 0 0 0 40
Imobiliario
Total 36 | 176 8 0 0 0 0 220
Saida intermediaria - Promotor de Vendas Especializado.
Operacgoes Imobiliarias 12 48 0 0 0 0 0 60
Avallggpgs e TransacOes 12 48 0 0 0 0 0 60
Imobiliérias
MODULO | Gestéo Imobiliaria 12 48 0 0 0 0 0 60
I i j scni
Inthdugilo ao Projeto Técnico de 8 30 0 0 0 0 0 40
Edificagbes
Nogoes de Construcdo Civil 20 80 0 0 0 0 0 100
Total 64 | 256 0 0 0 0 0 320
Estagio Curricular Supervisionado 0 0 0 0 0 0 200 0
Total 0 0 0 0 0 0 200 200
Saida intermediaria - Avaliador de Iméveis.
Total da Carga Horaria (horas) (minima de
acordo com o CNCT) 136 | 640 24 0 0 0 200 1000
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicdo: Sh as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Transagdes Imobilidrias.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacéo a Distancia; Sim. — Simulada




GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO § § @
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO VIII DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Informatica

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Informatica
Eixo tecnolégico: Informagdo e Comunicagdo
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
MODULOS | UNIDADES CURRICULARES | Teérica Lag;f;itf;ial Prz:iigf;al SupEelf:,?sgii:nad TOTAL
Pres. |[EaD |Real |Sim. |Real |Sim. 0
Introducédo a Computacao 0 32 8 0 0 0 0 40
Matematica Aplicada 12 48 0 0 0 0 0 60
MODULO I | Inglés Instrumental 8 32 0 0 0 0 0 40
Sistema Operacional Windows 10 0 64 16 0 0 0 0 80
Total 20 | 176 | 24 0 0 0 220
Saida intermediéria - Operador de Computador.
Arquitetura de Computadores 0 64 16 0 0 0 80
Eletricidade Aplicada a Informética | 0 32 8 0 0 0 0 40
M(’)lI)IULo ?é’n‘;;fizrgo‘ie?a““tengao de 0o | 64| 16| 0] oo 0 80
Sistema Operacional Linux 0 80 20 0 0 0 0 100
Softwares Utilitarios 0 48 12 0 0 0 0 60
Total 0 288 72 0 0 0 0 360
Saida intermediéria - Montador de Computador e Equipamentos Auxiliares.
e de e oJwlwfoofo] o |
Administracao de Redes Linux 0 80 20 0 0 0 0 100
MO]I)IIIJLO ((i]:tf){e:gelgnto Estruturado e Projeto 0 30 8 0 0 0 0 40
i e s o [ aofofo] o [
Seguranca de Dados e Redes 0 32 8 0 0 0 0 40
Total 0 208 | 52 0 0 0 0 260
Desenvolvimento em Java 0 64 16 0 0 0 0 80
Estrutura de Dados 8 32 0 0 0 0 0 40
Loégica de Programacdo 0 64 16 0 0 0 0 80
MODULO Programacao Orientada a Objetos 0 48 12 0 0 0 0 60
v Sistemas Gerenciadores de Bancos 0 0 8 0 0 0 0 40
de Dados
S0 et B o [w =0 o]0 o |
Total 8 288 | 64 0 0 0 0 360
Saida intermediaria - Instalador-reparador de Redes.
:‘co;:‘liodjo n(lie(l)r(g:ell\I (I:-ITo)rarla (horas) (minima de 28 | 960 | 212 0 0 0 0 1200
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicdo: Sh as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Informatica.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educacdo a Distancia; Sim. - Simulada

(sic)



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO
CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO IX DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Informatica para Internet

809

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Redes de Computadores
Eixo tecnolégico: Informagdo e Comunicacdo
Oferta: Modalidade de Educacao a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
MGDULO e Tedrica | oporatorial | Profissional |  EStigio
S CURRICULARES b E Supervisionad | TOTAL
res Da Real Sim. |Real Sim. 0
Inglés Instrumental 0 40 0 0 0 0 0 40
Introducdo a Computacdo 0 40 0 0 0 0 0 40
M()DIULO Matemtica Aplicada 0 | 60 0 0 0 0 0 60
%stema Operacional Windows 0 64 16 0 0 0 0 80
Total 0 | 204 16 0 0 0 0 220
Saida intermediaria - Operador de Computador.
Criacdo de Animagdes para
Internet com Animate CC 0 32 8 0 0 0 0 40
Direcdo de Arte para Internet 0 48 12 0 0 0 0 60
HTMLS5, CSS e JavaScript 0 64 16 0 0 0 0 80
MODULO |1 gica de Programacio 0 | 64 16 0 0 0 0 80
I
Tratamento de Imagens com 0 48 12 0 0 0 0 60
Photoshop
Tratamento de Informagdes para 0 20 0 0 0 0 0 20
a Internet
Total 0 | 276 64 0 0 0 0 340
Saida intermedidria - Desenhista de paginas da Internet (WEB Designer).
Documentacdo e Testes 0 60 0 0 0 0 0 60
Estrutura de Dados 0 32 8 0 0 0 0 40
Linguagem de Programagao 0 80 20 0 0 0 0 100
PHP
) Pro.gramagao Orientada a 0 48 12 0 0 0 0 60
MODULO | Objetos
I Projeto de Software 0 | 64 16 0 0 0 0 80
Sistemas Gerenciadores de
Banco de Dados 0 32 8 0 0 0 0 40
SQL Modelo Entidade- 0 48 12 0 0 0 0 60
Relacionamento
Total 0 | 364 76 0 0 0 0 440
Saida intermediéria - Desenvolvedor WEB.
Total da Carga Horaria (horas) (minima de
acordo com 0 CNCT) 0 | 844 156 0 0 0 0 1000
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Instituicao: 9h as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Informaética para Internet.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educagdo a Distancia; Sim. - Simulada

(sic)



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO

CONSELHO DE EDUCACAO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO X DO PARECER N° 247/2022-CEDF
Quadro-Resumo da Matriz Curricular - Técnico em Redes de Computadores

809

Instituicao Educacional: INTED -Instituto de Ensino Profissionalizante
Curso: Técnico em Técnico em Redes de Computadores
Eixo tecnolégico: Informagdo e Comunicagdo
Oferta: Modalidade de Educagdo a Distancia
CARGA HORARIA (HORA)
- UNIDADES - Pratica Pratica .
BALOIDIOIEQE) CURRICULARES e Laboratorial | Profissional ESt?{%'“ TOTAL
- - Supervisionado
Pres. |EaD |Real |[Sim. |Real |Sim.
Inglés Instrumental 8 32 0 0 0 0 0 40
Introdugao~a 8 30 0 0 0 0 0 40
. Computagao
MODULO 1
Matematica Aplicada 12 48 0 0 0 0 0 60
Sistema Operacional
Windows 10 0 64 16 0 0 0 0 80
Total 28 176 16 0 0 0 0 220
Saida intermediéria - Operador de Computador.
Administragao de
Redes - Windows 16 64 0 0 0 0 0 80
Server 2016
Ativos de Redes 8 32 0 0 0 0 0 40
Cabeamento
p Estruturado e Projeto 0 32 8 0 0 0 0 40
MO?IULO de Redes
Introducéo as Redes de 4 16 0 0 0 0 0 20
Computadores
Linguagem de 16 | 64 0 0 0 0 0 80
Programacao C
Logicade | 16 | 64 0 0 0 0 0 80
Programacado
Total 60 272 8 0 0 0 0 340
Saida intermedidria - Desenhista de paginas da Internet (WEB Designer).
Admlnls.tragao de 0 80 20 0 0 0 0 100
Redes Linux
Projetode o | 4 | 12 | o0 0 | o 0 60
Informatizagao
Protocolos de
MODULO | Comunicagdo TCP/IP 12 48 0 0 0 0 0 60
I
Seguranca de Dados e 8 30 0 0 0 0 0 40
Redes
Sl.stema Operacional 0 80 20 0 0 0 0 100
Linux
Sistemas de
Virtualizacdao 0 80 0 0 0 0 0 80
Total 20 368 52 0 0 0 0 440
Saida intermedidria - Desenvolvedor WEB.
Total da Carga Horéria (horas)
(minima de acordo com o CNCT) 108 816 76 0 0 0 0 1000
Pré-requisitos para ingresso: Ndo ha pré-requisito para ingresso.
OBSERVACOES:
1. Horério de funcionamento da Institui¢do: 9h as 21h, de segunda a sexta-feira; e das 8h as 12h, aos sabados.
2. A duragdo da hora-aula do curso é de 50 (cinquenta) minutos.
3. Ao concluir os médulos confere diploma de Técnico em Redes de Computadores.
Legenda: Pres. - Presencial; EaD - Educagdo a Distancia; Sim. - Simulada

(sic)
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PARCERIAS
QUADRO DE PARCERIAS
Instituicao parceira Duragao_ ik Atividade pedagogica AT
parceria semanal
CIEE - Centro de Atendimento ao cliente, captagdo, processo
Integracdo Empresa Indeterminado | de venda, agendamentos, reunides, 30 horas semanais

Escola

processos.

IEL - Instituto Euvaldo
Lodi

03/03/2021 a
03/03/2024

Atendimento ao cliente, Captacado, processo
de venda, agendamentos, reunioes,
Processos.

30 horas semanais

Imobilidria Cometa LTDA

07/04/2020 a
07/04/2025

Realizar tarefas diversas como: prospeccao,
visitagdo, cadastro de iméveis, idas ao
cartério, acompanhamento da elaboragao
de contratos e documentos, além de
participar de reunides com clientes
juntamente com as equipes de vendas,
executar atividades de rotinas imobiliarias.

30 horas semanais

Big House Escritério
Imobilidrios EIRELIME

05/02/2020 a
05/02/2024

Realizar tarefas diversas como: prospeccao,
visitagdo e cadastro 30 horas semanais de
iméveis, idas ao cartdério, acompanhamento
da elaboracdo de contratos e documentos,
participar de reunides com clientes
juntamente com as equipes de vendas;
acompanhar de perto a rotina imobiliaria.

30 horas semanais

Imobilidria Lopes e Silva

03/05/2020 a
03/05/2024

Realizar tarefas diversas como: prospeccao,
visitacdo e cadastro de iméveis, idas ao
cartério, acompanhamento da elaboragao
de contratos e documentos, participar de
reunides com clientes juntamente com as
equipes de vendas; acompanhar de perto a
rotina imobilidria.

30 horas semanais




